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MIT PRZEDSIEBIORCZOSCI

,,Odurzaja si¢ praca tak, ze nie widza, kim naprawdg sa”.
Aldous Huxley

Mit przedsigbiorczosci ksztattuje nasza swiadomos¢ spoteczna. Zmienia
nasza percepcje tak, ze kojarzymy przedsigbiorcg z bohaterem.

Sprawia, ze typowy przedsiebiorca staje si¢ w naszych oczach samotnym
sitaczem: idacym pod prad mezczyzng lub kobieta, odwaznie pokonujacym
niezwycigzone przeszkody, wspinajacym si¢ po pionowej, zdradliwej skale
— wszystko po to, by stworzy¢ swoja wilasna firme.

To szlachetna i wzniosta legenda, wychwalajaca nadludzki wysitek i po-
tezny trud na rzecz ideatow wyzszych niz samo zycie.

Céz, tacy ludzie z pewnoscia istnieja, lecz doswiadczenie podpowiada
mi, ze sg oni rzadkim gatunkiem.

Przez ostatnie dwadzie$cia lat poznalem tysiace wiascicieli firm 1 wspot-
pracowatem z nimi. Tylko nieliczni z nich wtedy, gdy ich poznawatem, byli
prawdziwymi przedsiebiorcami.

Wigkszo$¢ z nich zagubila swoje wizje. Zapal do wspinaczki zmienit si¢
w lgk wysokosci. Twarze staly si¢ kamienne. Rado$¢ ustapita miejsca zme-
czeniu. Ale czyz oni wszyscy nie byli przedsigbiorcami?

W koncu kazdy z nich zalozyt swoja firme¢. Przeciez musieli mie¢ marze-
nia, skoro podjeli takie ryzyko.

Skoro tak, to gdzie podzialy si¢ ich marzenia? Dlaczego zmarnialy? Co
stalo si¢ z tymi ludzmi, ktérzy niegdys zaktadali swoje firmy? Odpowiedz
jest prosta: duch przedsiebiorczosci byl w nich tylko przez moment. Przez
ulotng chwile. A potem ich opuscil. Niejednokrotnie na zawsze.

Jesli duch przedsiebiorczosci w nich przetrwal, to tylko jako mit wyrasta-
jacy z blednego przekonania o tym, kto rozpoczyna dziatalnos¢ i dlaczego.

To btedne przekonanie — nieporozumienie — kosztowato nasz Swiat wig-
cej, niz mozemy sobie wyobrazi¢. Tak wiele utraconych zasobow, mozliwo-
$ci 1 ludzkich istnien.
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Ten wlasnie mit, to nieporozumienie, nazywam mitem przedsigbiorczosci.
Mit zakorzenit si¢ w naszym spoteczenstwie w postaci romantycznej wiary
w to, ze mate firmy zakladajq przedsigbiorcy. Tymczasem to nieprawda.

Skoro tak, to przez kogo sa zaktadane mate firmy?

I dlaczego?

Wirus przedsiebiorczosci

Skad wzi¢lo si¢ to nieporozumienie? Przyjrzyjmy si¢ blizej cztowiekowi
zaktadajacemu firme. Nie po tym, jak ja zaklada, ale przedtem.

Gdzie byles, zanim rozpoczate$ dziatalnos$c¢? A jesli dopiero myslisz o za-
lozeniu firmy, to gdzie jestes teraz?

Coz, jesli jestes jak wigkszos¢ ludzi, ktérych znam, pracowales dla kogo$
innego. Co robites? Prawdopodobnie miates prace na stanowisku specjalisty
— prace techniczng — jak niemal kazdy, kto zaktada firmg. Byle$ stolarzem,
mechanikiem, maszynista. Byle$ ksiggowym albo psim fryzjerem, planista
albo stylista, fryzjerem meskim albo programista, lekarzem albo autorem
tekstow technicznych, artysta grafikiem albo ksiggowym, projektantem
wnetrz albo hydraulikiem badz handlowcem.

Cokolwiek robites, wykonywate$ czynnosci techniczne. 1 zapewne bytes
w tym bardzo dobry. Ale robites to dla kogos innego.

Ktoregos dnia, bez zadnej naglej przyczyny, co$ si¢ stato. Moze byta to
pogoda, urodziny, a moze to, ze twoje dzieci zdaly maturg. Mogta to by¢
wyptata, ktora dostates w piatkowe popotudnie albo nieprzyjazne spojrzenie
szefa, ktore wziates za zla monete. By¢ moze poczutes$, ze przelozony nie
docenia twojego wktadu w sukces jego firmy.

To mogto by¢ cokolwiek. Niewazne, co to byto. Po prostu ktéregos dnia,
bez konkretnego powodu, nagle zaraziles sie wirusem przedsiebiorczosci.
I zycie nigdy wigcej nie bylo juz takie samo.

W twojej glowie to brzmiato mniej wigcej tak: ,,Po co ja to robig? Dlacze-
go pracuj¢ dla tego cztowieka? Przeciez znam si¢ na tej dziatalnosci lepiej
niz on. Gdyby nie ja, ta firma nie mialaby co robi¢. Nawet idiota potrafi pro-
wadzi¢ firmg. Pracuj¢ dla idioty!”.

W chwili, gdy przywiazates si¢ do tych stow i wziagtes je sobie do serca,
przypieczgtowates swoj los.

Od tamtej pory towarzyszyta ci nieustajaca potrzeba odcigcia si¢ od ,,pe-
powiny”.

Zaczeta cie przesladowac wszechobecna mysl o niezaleznosci. Idea bycia
swoim wlasnym szefem, dziatania na wtasna reke i Spiewania swojej wlasnej
piosenki stata si¢ twoja obsesja.
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Kiedy raz dopadt ci¢ wirus przedsigbiorczosci, nie mogles$ si¢ od niego
uwolni¢. Nie mogles si¢ go pozbyc¢.
Musiates zatozy¢ swoja wlasna firme.

Fatalne zatozenie

Kiedy wreszcie wirus przedsiebiorczosci opuszcza cig, padasz ofiara naj-
bardziej destrukcyjnego zatozenia, jakie tylko mozna przyjac, chcac zatozy¢
firme.

Z tego zatozenia wychodza wszyscy specjalisci techniczni rozpoczynaja-
cy dzialalno$¢ gospodarcza. Jest to zatozenie, ktore determinuje calg droge
firmy, od wielkiego otwarcia do upadku.

Fatalne zatozenie jest nastgpujace: skoro rozumiesz prace techniczng, ro-
zumiesz, jak dziala firma wykonujqca prace technicznq.

Poniewaz zalozenie to jest falszywe, jest ono fatalne.

Tak naprawdg, to zalozenie jest glownym powodem, dla ktorego wigk-
szo$¢ matych firm upada!

Praca techniczna w firmie i firma wykonujq pracg techniczna to dwie caf-
kiem rozne rzeczy!

Jednak specjalista techniczny rozpoczynajacy dziatalnos¢ nie dostrzega
tej roznicy.

Dla specjalisty technicznego zarazonego wirusem przedsigbiorczosci fir-
ma to nie tyle biznes, ile miejsce, w ktorym mozna pracowac.

I tak, stolarz, elektryk czy hydraulik zostaje zleceniobiorca.

Fryzjer otwiera salon fryzjerski.

Autor tekstow technicznych zaktada firme, ktora opracowuje teksty tech-
niczne.

Stylista otwiera salon pigknosci.

Inzynier wchodzi w branzg¢ potprzewodnikow.

Muzyk otwiera sklep muzyczny.

I kazdy z nich jest przekonany, ze skoro rozumie techniczng strong¢ swojej
dziatalnosci, automatycznie ma wybitne kwalifikacje do prowadzenia firmy
wykonujacej dany rodzaj pracy.

A to po prostu nieprawda!

I znajomos¢ technicznej strony biznesu, zamiast sta¢ si¢ najcenniejszym
aktywem nowej firmy, staje si¢ jej najwigkszym cigzarem: zobowigzaniem.

Jest tak, poniewaz gdyby specjalista techniczny nie znat si¢ na technicz-
nej stronie tego, co robi jego firma, musiatlby nauczy¢ si¢ zlecac t¢ prace
innym osobom.
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I bylby zmuszony pozna¢ biznesowgq strone swojej dziatalnosci, zamiast
samemu wykonywac praceg techniczna.

Tragedia polega na tym, ze gdy specjalista techniczny ulega bltgdnemu
zatozeniu, firma, ktéra miata uwolni¢ go od wad pracy dla kogos innego,
zniewala go.

Nagle praca, na ktorej specjalista tak dobrze si¢ zna, staje si¢ jedna z wie-
lu, ktore trzeba wykona¢ we wlasnej firmie — do pracy technicznej dochodzi
tuzin innych zadan, z ktérymi specjalista nie miat wczesniej do czynienia.

Mimo ze specjalista, zaktadajac firme, byt pod wptywem wirusa przed-
sigbiorczosci, pozostaje pracownikiem technicznym.

I wtedy marzenie przedsigbiorcy staje si¢ zmora specjalisty.

Widzisz mtodg kobiete piekaca ciastka.
Widzisz mtoda kobiete zaktadajacg firme piekaca ciastka.
Widzisz, jak mtoda kobieta zmienia si¢ w starg kobiete.

Sara, gdy ja poznalem, prowadzita swojg firm¢ od trzech lat. Powiedziata
mi: ,,To byly najdluzsze trzy lata mojego zycia”.

Sara zatozyla firme pod nazwa ,,Wszystko o ciastkach” (to nie jest praw-
dziwa nazwa).

Lecz tak naprawdg jej firma nie zajmowata si¢ wszystkim, co jest zwia-
zane z ciastkami — zajmowala si¢ tylko pracg polegajaca na pieczeniu cia-
stek. Praca wykonywana przez Sar¢. Sara uwiclbiala t¢ pracg bardziej niz
cokolwiek innego. A oprdcz tego zajmowata si¢ rzeczami, z ktorymi nigdy
wczesniej sie nie zetkneta.

Sara powiedziata mi:

—Tak naprawdg nienawidzg nie tylko zajmowac si¢ tym wszystkim [w tym
momencie Sara roztozyta ramiona, pokazujac matq ciastkarnig, w ktorej sta-
lisSmy], ale tez nienawidzg [wyraznie podkreslita to stowo] pieczenia ciastek.
Na samg mysl o ciastkach robi mi si¢ niedobrze. Nie znoszg ich zapachu. Nie
moge na nie patrzec.

I rozptakata sig.

W tym momencie w powietrze wdart si¢ stodki, §wiezy aromat ciastek.

Byta siddma rano. Za trzydziesci minut Sara miata otworzy¢ ,,Wszystko
o ciastkach”. Jednak mys$lami byta gdzies indzie;j.

Whytarla fartuchem 1zy i opisata obrazek, ktory widziatem tysiace razy:

— Jest siddma rano. Czy masz pojegcie, ze jestem tu od trzeciej nad ranem?
I ze musiatam wstaé o drugiej w nocy, zeby sie przygotowaé? Ze kiedy przy-
gotuje ciastka, otworzg sklep, obstuzg klientow, posprzatam, zamkne, zro-
big zakupy, zrobie raport kasowy, pojde¢ do banku, zjem kolacje i przygotuje
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ciastka do jutrzejszego wypieku, bedzie dziewiata trzydziesci albo dziesiata
wieczorem? A kiedy juz to wszystko zrobig, kiedy kazdy normalny cztowiek
powie: ,,Skonczylem na dzis”, bedg musiata usias¢ i wykombinowad, jak za-
place czynsz za nastepny miesiac. ..

— A wszystko dlatego [znowu szeroko rozpostarta ramiona, by zaakcen-
towac swoje stowa], ze moi najblizsi przyjaciele stwierdzili, ze skoro pie-
czenie ciastek idzie mi tak dobrze inie otwieram wlasnej piekarni, to mu-
sz¢ by¢ niespelna rozumu. I co gorsza, ja im uwierzytam! Widziatam w tym
ucieczke z okropnej pracy, jaka wczesniej miatam. Dostrzegtam szansg, by
si¢ uwolnié, robi¢ to, co kochatam i robi¢ to tylko dla siebie.

Byla w transie. Nie chciatem jej przerywac¢. W ciszy czekatem, co powie
dalej.

Zamiast mowi¢, kopnela prawa stopa w stojacy przed nig duzy czarny
piekarnik. I wybuchta:

— Cholera!

— Cholera! Jasna cholera!

Zeby zaakcentowaé zto$¢, kopneta jeszcze raz. Osungla si¢ na podtoge,
wzigta gleboki oddech i prawie desperacko objeta si¢ ramionami. Jej glos
przeszedt w szept:

—1I co ja teraz zrobig?

Wiedziatem, ze pyta nie mnie, ale sama siebie.

Sara oparla si¢ o $ciang i trwata tak przez dtuzsza chwilg, wpatrujac si¢
w swoje stopy. W pustym pomieszczeniu stycha¢ byto glosne tykanie zegara
Sciennego. Styszalem samochody na ruchliwej ulicy przed ciastkarnia. Mia-
sto budzito si¢. Surowe promienie stonca wpadaly do wnetrza przez czyste
szyby, rozswietlajac debowa podloge przed kasa.

Widziatem, jak w smudze $wiatla unosi si¢ kurz, jakby zawieszony
w miejscu do chwili, az Sara przemowi.

Byta po uszy w dtugach.

Aby otworzy¢ te $liczng malq ciastkarnie, wydata wszystko, co miala,
1 jeszcze wigcej.

Podtogi byly z najlepszej debiny.

Piekarniki byty z najwyzszej potki.

Wystawa byla czarujaca, kupiona za tyle, ile tylko Sara byla w stanie
zdoby¢.

Wlozyta w to miejsce serce, tak jak w pieczone ciastka. Pokochata pie-
czenie juz jako mtoda dziewczyna. Sztuki pieczenia ciastek uczyla ja ciotka,
mieszkajaca z rodzing dorastajacej Sary.

Kiedy Sara byta mata, w jej rodzinnej kuchni, ktorg zajmowatla si¢ ciot-
ka, unosit si¢ przepyszny, stodki aromat $wiezo upieczonych ciastek. Ciot-
ka wprowadzita Sar¢ w tajniki sztuki pieczenia: wyrabianie ciasta, mycie
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piekarnika, zraszanie maki, przygotowywanie tacy, uwazne krojenie jablek,
wisni, rabarbaru i brzoskwin. To byta praca mitosci.

Gdy Sara za bardzo si¢ spieszyla, ciotka ja poprawiata. Powtarzata:

— Saro, kochanie, mamy na to cala wiecznos¢. W pieczeniu ciastek nie
chodzi o wykonanie pracy. Chodzi o pieczenie.

A Sara myslata, ze to rozumie.

Teraz Sara wiedziala, ze w pieczeniu ciastek chodzi o wykonanie pracy.
Dla niej pieczenie ciastek si¢ skonczylo. W kazdym razie tak sadzita.

Zegar nadal tykat empatycznie.

Obserwowatem, jak Sara coraz bardziej kurczy si¢ w sobie.

Wiem, jakie to dla niej przytlaczajace: popas¢ w dhugi i czu¢ si¢ tak bez-
radna. Gdzie teraz byla jej ciotka? Kto miat jej teraz doradzié, co robi¢ da-
lej?

Najbardziej subtelnie, jak tylko potrafitem, powiedziatem:

— Saro, czas nauczy¢ si¢ wszystkiego o ciastkach od nowa.

Specjalista techniczny zarazony wirusem przedsigbiorczosci zajmuje si¢
tym, co uwielbia robi¢ i zamienia to w pracg. Praca wykonywana wczesniej
z zamilowania staje si¢ rutynowa, a do tego dochodzi cale mndstwo innych,
bardziej przyziemnych zadan, na ktorych specjalista nie zna si¢ tak dobrze.
Specjalista, zamiast trzymac si¢ swojej specjalnosci wymagajacej jego spe-
cyficznych umiejetnosci technicznych, na ktérych opiera on swoj biznes,
wykonuje trywialna prace — cos, co musi zrobi¢ po to, by znalez¢ czas na
pozostate obowiagzki.

Powiedziatem Sarze, ze kazdy specjalista techniczny zarazony wirusem
przedsigbiorczosci doswiadcza doktadnie tego samego.

Najpierw entuzjazmu, w drugiej kolejnosci strachu, potem zmeczenia,
a na koncu rozpaczy. Czuje, ze stracit nie tylko to, co byto mu najdrozsze,
czyli zamitlowanie do pracy, lecz takze cel i swoje ,,ja”.

Sara spojrzata na mnie. Dostrzeglem w jej oczach ulge: czuta, Ze ja przej-
rzatem, ale nie osadzalem. Powiedziala:

— Masz moj telefon. Ale co ja mam teraz zrobi¢?

Odparlem:

— Spokojnie. Krok po kroku. Sprawy techniczne nie sa jedynym proble-
mem, jaki musisz rozwiazac.
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