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Przedmowa

ate zycie zawodowe poswiecitem odkrywaniu potencjatu
C tkwiacego w ludziach. Moim zdaniem dysponujemy
bowiem nieograniczonymi mozliwoSciami - w kazdym z nas
drzemie olbrzymia moc czekajaca tylko na to, by ja uwolnic.
Nic nie sprawialo mi wiekszej satysfakcji nizwidok cztowieka,
ktoremu w konicu udato sie odnies¢ sukces. Ludzie, mozliwosci,
moc - te pojecia staly sie punktem wyjScia dziesiatek moich
ksiazek i tysiecy kazan, jakie wyglositem w calym swoim zyciu.

Przez wszystkie te lata wielokrotnie miatem okazje sie¢
przekonad, ze przy odpowiedniej determinacji kazdy jest
w stanie osiaga¢ niewyobrazalne sukcesy. Kiedy stawka w grze
staje si¢ dlugofalowe powodzenie, to gruby portfel, Swietna
sylwetka czy formalne wyksztatcenie schodza na plan dalszy.
Tak naprawde o wszystkim przesadza wizja, umiejetnosc
planowaniaistarannejrealizacji zamierzen. Ludzkie mozliwosci
nie znaja bowiem zZadnych granic.

Dlatego wlasnie jestem dumny z mojego przyjaciela
Danny’ego Coxa. Obserwowalem rozwoj jego kariery. Wiem,
ze jego ksiazki i prelekcje dla wielu staly sie prawdziwym
blogostawienstwem. Teraz Danny znéw przerost samego
siebie: przygotowal dla was projekt siedmiostopniowego
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procesu samodoskonalenia, dziecki ktéoremu w petni
wykorzystacie swoje mozliwosci, wiedze i doSwiadczenie.
Gromadzjc materialy do tej zajmujacej i pouczajacej ksiazki,
Danny czerpat z wlasnych doSwiadczen zdobytych w latach,
gdy jako pilot stuzyt w Sitach Powietrznych Stanow Zjed-
noczonych, a takze potem, gdy kierowat wieloma firmami, ale
przede wszystkim z nieprzebranych pokladow zdrowego
rozsadku. Jak zwykle potrafil to wszystko przekazac cieptymi
stowami, postlugujac si¢ lekkim, niewymuszonym stylem,
ktory od lat szczegolnie cenia stuchacze jego odczytow. Nigdy
dotad sposoby korzystania z zasobow ludzkich mozliwoSci
nie zostaly wyjaSnione tak przejrzyscie. Trzymajcie si¢
sprawdzonych formul Danny’ego, a z pewnosScia uda sic wam
~pochwycic¢ kazdy dzien”.

Dr Robert H. Schuller
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Chwila prawdy:
wybor pozadanej nagrody

Najbardziej mezni sq bez wqtpienia ci, ktorzy widzqc z calq
wyrazistosciqg, co czeka ich w przysztosci, tak chwalte, jak
niebezpieczenstwa, decydujq sie mimo wszystko wyjs¢ losowi
na spotkanie.

Tukidydes

akosc¢ naszego zyciajest bezposSrednia pochodna wyborow

dokonywanych kazdego dnia. Stad wniosek, ze od naszego
podejscia zalezy bardzo wiele. Byloby dobrze miec¢ pare
dodatkowych oczu, dzi¢ki ktérym moglibySmy przeniknac
zastone przysztosci. Tymczasem jednak nasze wysitki w tym
zakresie sa z gory skazane na niepowodzenie - nie mozemy
rzuci¢ okiem w przysztos¢. Opierajac si¢ na aktualnej wiedzy
i doSwiadczeniu, jesteSmy jedynie w stanie powiedzied, jak
naszym zdaniem bedzie ona wygladac.

Kaskader i producent filmowy Hal Needham postanowit
kiedys przeskoczy¢ wawoz w specjalnej ciezarowcee znapedem
rakietowym. Hal znany byl z tego rodzaju kaskaderskich



bl

:AMAK p:50 c: 0

52 Krok pierwszy

sztuczek. Ta jednak nalezala do szczegolnie niebezpiecznych.
Zapytatem go, czy kiedykolwiek brat pod uwage mozliwos¢
utraty zycia podczas takich wyczynow. Odpowiedzial spokojnie:
Jezelizgine w trakcie wykonywania ktorejs z tych kaskaders-
kich ewolucji, umierajac bed¢ mial przynajmniej Swiadomos¢,
ze robilem to, na co mialem ochote”. Hal nadal cieszy sie
zyciem i mimo ze doznawal wielu mniejszych lub wiekszych
kontuzji, dzis miewa si¢ dobrze i robi wlasnie to, co sprawia
mu najwi¢ksza przyjemnosc.

Swiadomosc¢ konsekwencji wlasnych dzialan jest kwestia
zasadnicza. Patrzac wytrwale przed siebie, zyskujemy przynaj-
mniej pewnoSC, ze zmierzamy we wlaSciwym kierunku.
Dlaczego tak wielu ludzi koncentruje cata uwage na przesztosci?
Dlatego ze nie chcg stana¢ oko w oko z budzaca lek chwila
prawdy - chwila wyboru.

Kiedy nadchodzi ta chwila, 6w punkt zwrotny naszego
zycia, kazdy z nas musi podjac¢ decyzje, kierujac si¢ zdobytym
doswiadczeniemizgromadzona wiedza, stuchajac takze glosu
instynktu. Czesto ludzie czuja zabobonny niemal strach przed
konsekwencjami wlasnych wyborow. Niektorym si¢ wydaje,
ze unikajac konfrontacji ze skutkami przedsiewzietych dziatan,
unikna ro6wniez odpowiedzialnoSci.

Niestety, grubo sie myla. Parafrazujac popularne powie-
dzenie: ,Brak odpowiedzi to rowniez odpowiedz”, Smiato
mozna stwierdzi¢: ,Brak decyzji to rOwniez decyzja”. Jednak
wieluludzi wolibiernie przygladac si¢ rozwojowiwypadkow,
niz podejmowac proby aktywnego wplywania na ich bieg.
Daje im to zludne poczucie bezpieczestwa emocjonalnego.

Konsekwentne unikanie podejmowania w zyciu decyzji
przypomina rejs statkiem pozbawionym steru. Jezeli zamiast
Swiadomie wyznaczac kurs, wolicie dryfowag, ptynac¢ zwiatrem
tam, gdzie zaniesie przejSciowy sztorm, to nie jestescie jeszcze
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gotowi na rozpoczecie procesu maksymalizacji wydajno-
$ci. Ludzie sukcesu maja bowiem jasno sprecyzowane
oczekiwania wobec zycia i doskonale wiedza, jak chca je
przezy¢. Niekoniecznie urodzili si€ z tym przeSwiadczeniem,
ale w jakim$ momencie postanowili przeja¢ nad swym losem
pelna kontrole.

Odwaga pieciolatka

Dzieci czesto z mniejszym niz doro$li Ieckiem podejmuja te
gre. Latwo mozna w nich odkry¢ wiele takich cech, ktore
doro$li nauczyli si¢ zbyt skrzetnie ukrywac. Ocena potencijal-
nych kosztow poszczegolnych decyzji zalezy od naszej skali
wartoSci. Miara odwagi lub tchérzostwa w podejmowaniu
decyzjisaich potencjalne konsekwencje. Imponuja miludzie,
ktorzy zliczaja wszystkie mozliwe korzysciizagrozenia, oceniaja
ryzyko, a nastepnie Smiato podejmuja decyzje. Imponuja mi
ludzie, ktorzy nie boja si¢ zadawac trudnych pytan.

Mojwnuczek Rex nabawit sie ciezkiego przypadku awersji
do przedszkola. Na dodatek catkiem niedawno odkryl uroki
wspolnych spaceréw z mama, na ktore sie udawali, gdy tylko
czas im na to pozwalal. Postanowil zatem namowic ja na
wspoOlne ,wagary”.

Jako mieszkaniec potudniowej Kalifornii znakomicie
orientowal si¢ w rozlicznych atrakcjach, ktore moglyby zastapic¢
nudny dzien w przedszkolu.

~-Mamo, jest dzi$ taka ladna pogoda, ze naprawde szkoda
tam iS¢. Moze wybierzemy sie na plaze?” - zaproponowal.

,INie, kochanie” - uslyszal w odpowiedzi. ,Musisz iS¢ do
przedszkola”.

Rex doszedt do wniosku, ze perspektywa pobytu na plazy
najwyrazniej nie jest dla mamy dostatecznie kuszaca.
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»W takim razie, co powiesz na Disneyland? Tam bySmy si¢
dopiero zabawili” - nie dawal za wygrana maly negocjator.

»NicC z tego, Rex” - odmowila mama, rozbawiona pomys-
lowoscia dziecka. ,Musisz iS¢ do przedszkola”.

Rex mial za moment stanac przed pierwsza w swym zyciu
~przetomowa chwila wyboru”.

LDlaczego?” - zapytal, domagajac si¢ rozsadnie dodatkowych
informac;ji.

Jego mama, sama réwniez stojac w obliczu koniecznoSci
dokonania wyboru, postanowita zaapelowac do uczuc syna.

,<Poniewaz jesli nie pojdziesz do przedszkola, trafic do
wi¢zienia”.

Rex zamilkl na chwile, po czym klepnat dloimi o uda,
przekrzywit gtowe i zadat jeszcze jedno pytanie:

»INa jak dlugo?”

Moja corka stusznie sadzila, ze wizja nieprzyjemnych
konsekwencji sktoni syna do podjecia stusznej decyzji. Nie
przewidziala jednak, Zze Rex ma nieco inne priorytety - sama
wizjawiezienia go nie przeraza, interesuje go raczej, jak dtugo
musialby pozostawac¢ bez mamy. Méwiac krétko, corka byta
przekonana, ze stawia Rexa w sytuacjibez wyjScia, tymczasem
okazalo si¢, ze malec ma w zanadrzu jeszcze jedna karte.

Dopdkinie obejrzymy wszystkich kart, nie jesteSmy w stanie
podjac racjonalnej decyzji. Aby wygrac, trzeba dokladnie
rozwazy¢, jakimi kartami, zaro6wno dobrymi, jak i zlymi,
przyjdzie nam grac.

Wybor pozadanej nagrody

Probowatem was przekonad, w jak wielkim stopniu sukces
osobisty zalezy od zaangazowania. Stajac w punkcie zwrotnym
zycia, wyznaczamy punkt docelowy i okreSlamy, co dotarlszy
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tam spodziewamy si¢ osiagnac¢. Wiedzac, ze to, co warte
zachodu, nigdy nie przychodzi tatwo, a to, co dobre, zawsze
idzie w parze z nie najlepszym, mimo wszystko wytyczamy
kurs i ustalamy odpowiedni plan dzialania.

Tak naprawde decydujemy w pelni tylko o celu, jaki nam
przy$wieca. Droga dofi czesto wymyka sie nam spod kontroli.
Czasami, przy sporym szczesciu, udaje sie dotrzec na miejsce
bez przeszkod, a wszystko idzie nam jak z platka. CzeSciej
jednak zdarza si¢, ze musimy wielokrotnie zmieniac kurs, by
omijac¢ po drodze niespodziewane przeciwnosci losu.

Przyrazwyznaczonym celu trzymanaswlasnie przekonanie,
Ze jego osiagniecie warte jest kazdego wysitku. Na przykladzie
mojegownuczkaRexawidadé,zenie tylenagrodasklanianasdo
dzialania, coraczejgorace pragnieniejejotrzymania. W pogoniza
niaczestowielokrotnie zmieniamy obrany kursalbowyruszamy
nanowe wyprawy. TytaniwydajnoScizdajasobiesprawe,zedo
kazdego celu prowadzi wiele drég. Musicie patrzec przed
siebie, zawsze wiedzac, czego naprawde pragniecie.

Tylogrzmot

Wraz z pojawieniem si¢ samolotow odrzutowych w Sitach
Powietrznych Stanéw Zjednoczonych powstal problem
zfunkcjonowaniem katapult, ktore byly w nich zamontowane.
Odrzutowce lataly szybciej i wyzej niz mysliwce o napedzie
Smiglowym, w zwiazku z czym katapultowanie si¢ z nich
w razie niebezpieczenstwa stato si¢ operacja znacznie bardziej
niz dotad skomplikowana. Katapulte uruchamial tadunek
wybuchowy odpowiadajacy sila pociskowi artyleryjskiemu
o kalibrze 35 milimetréow. Dzieki temu pilot miat szanse
oddali¢ si¢ na bezpieczna odlegltos¢ od samolotu, zanim
otworzyt si¢ spadochron.
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Znalazlszy si¢ w bezpiecznej odlegloSci od samolotu,
wystarczylo po prostu wysunac si¢ z fotela, aby spadochron
mogt sie swobodnie otworzyc¢. Niestety, tu wlaSnie pojawiat
sie problem. Piloci podnosili wprawdzie podlokietniki, ktore
ostanialy przetaczniki uruchamiajace katapulte, odpalali tadunki
wybuchowe wynoszace fotel pilota na odlegtos¢ 50-55 metrow
od samolotu, potem jednak niektorzy z nich trzymali sie
kurczowo uchwytow fotela, jakby za Zadne skarby nie chcieli
puscic tego ostatniego fragmentu samolotu, ktory dawat im
poczucie bezpieczenstwa. Tymczasem dopOki pilot pozostawat
w fotelu, dopoty spadochron przytroczony do jego plecow
nie mogt sic otworzy¢. Musicie przyznad, ze fotel, nawet
lotniczy, nie jest najlepsza ochrona przed skutkami uderzenia
o ziemie z predkoScia 300 kilometrow na godzine.

Dowodztwo Sit Powietrznych zwrocito sie do wytworcow
katapult z prosba o znalezienie wyjScia z tej sytuacji i wkrotce
problem zostal rozwiazany. Nowy projekt przewidywatl
zainstalowanie mocnej, szerokiejna szeS¢ centymetrow taSmy
przytwierdzonej do przedniej czesci fotela, biegnacej wzdhuz
calego siedzenia az do elektrycznej nawijarki zamontowanej
za zaglowkiem. Dwie sekundy po uruchomieniu katapulty
elektryczna nawijarka zaczynala ciagnac taSme, napinajac ja
gwaltownie i wyrzucajac pilota z fotela, umozliwiajac w ten
sposob otwarcie spadochronu. Pilot dostawal poteznego
-kopa” w siedzenie - urzadzenie nazywane ,tylogrzmotem”
otwieralo mu droge ratunku.

Ciato bedace w ruchu zazwyczaj kontynuuje 6w ruch,
podczas gdy wprawienie w ruch ciala pozostajacego w spoczyn-
ku wymaga uzycia sily zewnetrznej. Dr Alexis Carrel tak
sformutowat t¢ definicje bezwladnosci:

Zycie jest niczym gejzer dla tych, ktérzy drqzq skate inerdji.
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Podczas pewnego seminarium zacytowatem dr. Carrela,
wyglaszajac przy tym dluga przemowe na temat roli czynnikow
zewnetrznych w przezwyciezaniu bezwladnosci. Kiedy skon-
czytem, jeden ze stuchaczy podniost sie z miejsca i mrugnawszy
porozumiewawczo, powiedzial: ,Wiem, co ma pan na mysli,
moéwiac o probach przezwyciezenia bezwladnoS$ci. PowinniSmy
zamontowac »tylogrzmoty« we wszystkich fotelach w naszej
firmie”.

»Tylogrzmot” przypominalby wowczas wypchana sprezy-
nami poduszke. Po detonacji siedzacy w fotelu delikwent
wylatywalby wysoko w powietrze. Jesli wiec stwierdzenie
w rodzaju ,zewnetrzne czynniki przezwyciezajace bezwlad-
nos¢” niewiele wam mowi, wyobrazcie sobie, w jakim stopniu
zamontowanie takich ,tylogrzmotow” przyczynitoby sie do
zwieckszenia produktywnoSci w waszej firmie. Zastanowcie
sie, czy przypadkiem zainstalowanie takiego urzadzenia
w waszym wlasnym fotelu nie sktonitloby was do wzmozone;j

pracy.

Ciernista droga

Jeden z moich przyjaciot miat tzw. burzliwa mlodosc.
Niejedno chyba przeskrobal, skoro zdazyl by¢ pensjonariuszem
az dwoch osrodkéw wychowawczych. Pozniej jednak dwu-
krotnie dorobit si¢ wielomilionowej fortuny, i to w zupelnie
roznych dziedzinach. Wyznal mi kiedys, ze postanowit zajac
sie¢ czym$ innym po to, aby udowodni¢ samemu sobie, iz
pierwszy sukces nie byt dzietem przypadku. Podoba mi sie
jego podejscie.

Kiedy zapytalem, w jaki sposOb zabral si¢ do rzeczy,
odparl, ze zadal sobie cztery pytania. Ale w przeciwienstwie
do wiekszosciludzi przemyslal wlasne odpowiedzi. Dopiero
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wowczas zdalem sobie sprawe, jak czesto stawiamy sobie
pytania, nie czekajac w ogole na odpowiedZ. A wystarczy
zaledwie odrobina cierpliwoSci. Niestety, przewaznie po
prostuudzielamy odpowiedzi zdawkowych albo poSwiecamy
uwage tylko tym ich cz¢Sciom, ktore nie niosa zsoba wickszego
zagrozenia. Pytania zawsze wydaja siec dos¢ niewinne - dopiero
odpowiedzi napawaja nas lekiem.

Pora zawroci¢ z tatwej drogi wiodacej donikad i ruszy¢
trudniejszym szlakiem, do miejsca, gdzie czekaja nas prawdziwe
szczeScie i satysfakcja. Kamieniami milowymi znaczacymi
szlak naszej wedrowki beda uczciwe odpowiedzi na trudne
pytania. Kto watpi we wlasna szczeroS¢, niech najlepiej sobie
wyobrazi, ze wstrzyknieto mu skopolaming i po prostu musi
mowic calg prawde i tylko prawde.

Pytanie pierwsze: Czego tak naprawde pragne?

Musi by¢ jakis powod, ktory sktania was do ci¢zkiej pracy.
Nigdy nie robimy niczego bez przyczyny. JesSli czasami
sprawiamy takie wrazenie, to tylko dlatego, ze dzialamy
automatycznie, jak w transie, ulegajac gteboko zakorzenionym
nawykom. Ilez to razy wyrwano nas z tego swoistego letargu
okrzykiem: ,Co ty w ogole wyrabiasz?!”

Dlaczego robiliSmy co$ tak Smiertelnie nudnego niemal
bez udzialu SwiadomoSci? Musiala istnieC jakaS pierwotna
przyczyna. Tak jest ze wszystkim, co robimy. Oboj¢tnie, czy
dzialamy automatycznie, czy w stanie wzmozonejkoncentracji,
zawsze istnieje uSwiadamiana albo nieSwiadoma przyczyna
naszych posuniec.

Jezeliktoregos$ dnia spojrzycie krytycznie w swoja przesztos¢
i stwierdzicie: ,Oto co napawa mnie duma!” - jakie kamienie
milowe wlasnego zycia bedziecie mieli na mysli? Pewien moj
przyjaciel i mentor rzekt kiedys w chwili zadumy: ,Czyz nie
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poczulibySmy sie jak w piekle, gdyby Bog pokazal nam, kim
mogliSmy zostac¢ i czego mogliSmy dokonac?”
Od tamtej pory czesto zastanawialem si¢, czy chciatbym po
przejSciu na tamta strone usiaS¢ wygodnie w jakims niebiafskim
fotelu i obejrze¢ film zatytutowany: Zycie i czasy Danny’ego
Coxa - wersja, ktora nigdy nie doczekata sie realizacji. Awy?
Czy chcielibyScie obejrzec taki film z wlasnego zycia?
Decydujac si¢ na jakie$ dzialanie z konkretnego powodu,
zblizacie si¢ do nagrody, ktorej zdobycie wydaje sie wam czyms
najbardziejupragnionym. Jezeli przyczyna kazdego z dziatan jest
gruntownie przemyslana, wowczas wasze poczynania wspot-
grajaze sobaiprzyblizaja osiagniecie owejnagrody. Identyfikac-
ja wlasnych pragnien i dbalos¢, by wszystkie podejmowane
wysitki zmierzaty do tego celu, wyeliminuja czynnik przypadku
Z waszego prywatnego roOwnania sukcesu.

Pytanie drugie: Jaka cene¢ przyjdzie mi zaplacic?

Oilejasne zdefiniowanie upragnionych nagrod maistotne
znaczenie z punktu widzenia motywacji, o tyle oszacowanie
potencjalnych kosztow pozwala uniknaé rozczarowan. Jak
stusznie dostrzegl moj wnuczek Rex, trzeba sobie zdecydowanie
nakresli¢ pewna linie, po przekroczeniu ktoérej upragniona
nagroda przestaje by¢ necaca ze wzgledu na zbyt wysokie
koszty zwiazane z jej osiagnieciem.

Czesto sie zdarza, ze analiza kosztow staje sie wymowka dla
ludzi, ktorzy nie chca Smiato zmierzy¢ sie znowym wyzwaniem.
O ile wyznaczanie sobie celow bez uwzglednienia mozliwych
negatywnych konsekwencji jest lekkomySlnoScia, o tyle
przecenianie potencjalnych zagrozef zwiazanych z dziataniem
jest rownie niedorzeczne. W zyciu najlepiej szukac zdrowej
réwnowagi pomiedzy stracenicza odwaga a przesadna ostrozno-
Scia.



