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PODZI�KOWANIA

M oja agentka Susan Rabiner dostrzegµa wszyst-
kie moje sµabestrony w ci�gu pierwszych trzech
minut naszej znajomo�ci. Sprawiµo to, �e wspÐµ-

pracazni� byµanaprawd� wspaniaµa±bo niemiaµam ju� nic,co
mogµabym ukry�. Dodawaµa mi otuchy i nauczyµamnie, jak
przestrzega� zasad, rÐwnocze�nie inspiruj�c do tego, bym
odnosiµasukcesyw nieszablonowy i niekonwencjonalnysposÐb.

Skµamaµabym,mÐwi� c, � enapisanieksi� � ki to µatwezadanie.
Moja redaktorka Diana Baroni sprawiµa,�e przeobraziµam si�
z felietonistki w pisark�. A to niemaµy wyczyn. Czasami
wyobra�aµam sobie, �e gdy omawiaµa ze mn� przez telefon
poprawki i zmiany w tek�cie, rzucaµastrzaµkamido tarczy na
�cianie, by jej gµos brzmiaµ tak spokojnie. Leila Porteous
pomogµami w trudnych chwilach, a Jamie Raab i Rick Wolff
wierzyli w t� ksi� � k� nawet wtedy,gdy jedyniepragn� µam,aby
byµato ksi� � ka,cho� rzeczywisto� � wygl� daµazupeµnie inaczej.

Jestem pisark�, ktÐra uwielbia mie� dobrego redaktora.
Pragn� wi�c podzi�kowa� wszystkim redaktorom (a byµoich
wielu),ktÐrzymi pomogli.Najµatwiejszej lekcji udzieliµami Jessica
Pompei:poprostu zaufaj samej sobie.Najtrudniejszejudzieliµmi
Daniel Ray:przestrzegaj zasad.Jim Krusoesprawiµ,� euwierzyµam
w to,i� jestem pisark� ,i nauczyµmnie,� ebym niepisaµao pisaniu.
LeslieEpstein przyj� µamnienastudiapodyplomowei zaakcepto-
waµafakt,� ekiepski byµzemniekandydat natakiestudia.Susanna
Kaysen karmiµa mnie ry�em po nocach, kiedy przymieraµam
gµodem nastudiach podyplomowych.Tim Carvell zach� ciµmnie
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do tego, �ebym m�czyµa ludzi, dopÐki nie dostan� wµasnej
rubryki. Ned Desmond i Josh Macht dali mi moj� pierwsz�
rubryk�, aJoshnauczyµmnie, �ebym nigdy nie pisaµao swoim
� yciu seksualnym w czasopi� miebiznesowym.Dzi� ki RizieCruz
wiem,� eb� d� ciekawszym czµowiekiem,je� li b� d� si� mogµana
co� przyda�. David Wallis nauczyµmnie, �ebym przestaµasi�
zamartw ia� o swoj� poprzedni� rubryk� i skupiµasi� natej,do
ktÐrej wµa� niepisz� .Perri Capell byµamoj� redaktork� ,apotem
moim punktem nawi�zywania kontaktÐw, ale okazaµasi�
rÐwnie� moj� przyjaciÐµk� .Caleb Solomon daµmi szans� pisania
w ¹Boston Globeº.Dzi� ki Doreen Viguenauczyµam si� zwraca�
uwag� nazdj� ciai i lustracje.Andrew Caffreyow i zawdzi� czam
to, � e potrafi � ceni� redaktorski dowcip.TanyaSinger daµami
mo�liwo�� pisania dla Yahoo!. Setki innych redaktorÐw
prowadziµo moj� rubryk� w formiedrukowanej orazw Interne-
cie i dzi�ki ich entuzjazmowi mogµam dalej pisa�.

MÐj m�� tak uµo�yµsobie �ycie, bym mogµa�ciga� wµasne
marzenia, bez wzgl�du na to, jakie by one byµy.Siedziaµdo
pÐ�na w nocy, ucz�c mnie j�zyka HTML, �ebym mogµa
prowadzi� stron� internetow� firmy z listy Fortune 500 (tak,
tak, w 1994 roku to wystarczaµo, �eby prowadzi� tak�
stron�). Znosiµ zwi�zek na odlegµo��, �ebym mogµa dalej
prowadzi� swoj� firm�. Dodawaµmi otuchy, gdy zdecydowa-
µamsi� na osiemdziesi�cioprocentow� obni�k� zarobkÐw,
�eby mÐc caµyswÐj czaspo�wi�ci� na pisanie. I zajmowaµsi�
naszymi dzie�mi, �ebym mogµauko�czy� t� ksi��k�.

Wreszciepragn� gor� co podzi� kowa� ludziom,ktÐrzyczytali
moj� rubryk� i blog.NiektÐrzy znich s� moimi czytelnikami od
1999 roku, inni dopiero zaczynaj�. Ka�dy czµowiek, ktÐry do
mnie napisaµ,czego� mnienauczyµ.Pisz� o � yciu zawodowym,
poni ewa� uw ielb iam bra� udziaµw dialogu o tym, co mo�e my
zrobi� ,by odnale� � szcz� � ciew � yciu prywatnym i zawodowym.
Mam nadziej�, �e ta ksi��ka b�dzie kontynuacj� tego dialogu.
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O AUTORCE

P enelope Trunk jest fel ietonistk� p isz� c� dla
Yahoo! Finance i ¹Boston Globeº. Zaµo�yµa blog
zatytuµowany Bezczelny kar ierowicz,o ktÐrym pisaµ

tygodnik ¹Timeº oraz ¹London Observerº. Rubryka prowa-
dzona przez Trunk, znana rÐwnie� pod tytuµem Bezczelny
karierowicz , pojawiµa si� w ponad 100 publikacjach na
caµym�wiecie. Jejartykuµy byµypublikowane mi�dzy innymi
na stronach TIME.com, USATODAY.com oraz w sekcji ¹Wall
Street Journalº CareerJournal.com.

Do�wiadczenia Penelope Trunk obejmuj� ponad dziesi��
lat pracy w bran�ach nowych technologii oraz produktÐw
konsumenckich.Tworzyµanowefirmy dlami� dzynarodowych
korporacji i prowadziµa te� trzy wµasne przedsi�biorstwa.
Prze�yµa wprowadzenie spÐµki na gieµd�, fuzj� i upadek
firmy. Graµate� zawodowo w siatkÐwk� pla�ow�.
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WST�P

K a� depokolenie jest zczego� znane.Mojepokolenie
rewolucjonizuje podej�cie do pracy. Dzi� mamy
nowe zasady,noweoczekiwania i nowestandardy

sukcesu. Je�li podobnie jak ja nale�ysz do pokolenia X lub
Y, czyli jeste� w wieku gdzie� mi�dzy osiemnastk� a czter-
dziestk�, ta ksi��ka pomo�e ci w podejmowaniu dobrych
decyzji,by� mÐgµcieszy� si� ekscytuj� cym i satysfakcjonuj� cym
�yciem zawodowym, ktÐre pomo�e ci si� rozwija� i w ktÐrym
znajdzie si� te� miejsce na �ycie osobiste. Jako starszy
czµonekpokolenia X na pocz�tku kariery ci�gle nie mogµam
si� zgra� z kolegami i kole�ankami z pracy. Nie ceniµam tych
samych rzeczy co oni, nie chciaµam�y� ani pracowa� tak jak
oni ± chciaµam czego� innego. Po dziesi�ciu latach pracy
zdaµamsobie spraw�, i� to wcale nie byµo z mojej strony
dziwactwem oczekiwa�, �e praca b�dzie dobr� zabaw� (i by�
rozczarowan�, kiedy tak nie byµo). Nie zawahaµamsi� znÐw
przeprowadzi� do domu rodzicÐw. W rzeczywisto�ci byµam
cz��ci� szerszego trendu, ale kiedy jeste� jedn� z osÐb,
przyczyniaj�c� si� do jego powstania, ludzie cz�sto nie
patrz� na ciebie, jakby� byµ kim�, kto tworzy nowy trend,
tylko jak na dziwaka.

Napisaµamt� ksi��k�, by stworzy� dla ciebie map�, jak�
samapragn� µabym mie� w czasach,gdy zaczynaµam pracowa� .
To nie jest ksi��ka napisana przez doradc� zawodowego,
tµumacz�cego ci, jak porusza� si� po �wiecie, w ktÐrym on
sam nigdy nie musiaµdawa� sobie rady.
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To historie z pierwszej r�ki i praktyczne porady o tym, jak
naszepokoleniemo� e zpowodzeniem radzi� sobie w miejscu
pracy, pochodz�ce od kogo�, kto sam to prze�yµ.

A oto kilka charakterystycznych cech nowego pokolenia
pracownikÐw,rÐ� ni� cych nasod tych,ktÐrzy byli przed nami:

· Po studiach znÐw wprowadzamysi� do rodzicÐw.W 2005
roku sze��dziesi�t pi�� procent studentÐw ostatniego
roku college'u planowaµo zamieszkaniew domu rodzicÐw.

· Niestabilno� � w � yciu zawodowym jest czym� normalnym
i nim ko� czymy32lata,ponadosiem razyzmieniamyprac� .

· Wynale�li�my kryzys jednej czwartej �ycia objawiaj�cy
si� tym, � e problemy w � yciu zawo dowym i w zw i�z kach
osi�gaj� punkt kulminacyjny, gdy zbli�amy si� do
trzydziestki.

· Kobiety nie maj� aspiracji, �eby by� superwoman.
W pi�� lat po uko�czeniu szkoµy biznesu zaledwie
sze��dziesi�t procent kobiet pracuje poza domem.

· W pracy domagamy si� kontroli i elastyczno�ci, co
wyja�nia, dlaczego czterdzie�ci procent wszystkich
nowych firm zakµadanych jest przez ludzi przed trzy-
dziestym czwartym rokiem �ycia.

Ci nowi pracownicy wymuszaj� w �yciu korporacji
rewolucyjne zmiany, ktÐre b�d� dalej zachodzi� w zakresie,
jakiego nie w idzieli � my, odk� d kobiety wkroczyµy do
zdominowanego przez m��czyzn biura.

W ci�gu kolejnych pi�ciu lat praca b�dzie nam dawa�
coraz wi�cej rado�ci, coraz wi�cej speµnienia i coraz µatwiej
b�dzie j� pogodzi� z �yciem osobistym. Rewolucja ta wynika
z pozornie skandalicznych oczekiwa� mµodych ludzi ± i ich
ju� wyra�nie widocznej zdolno�ci, by doprowadza� do tego,
�e oczekiwania zostaj� speµnione. Jednym z najwi�kszych
tematÐw w doradztwie biznesowym jest teraz to, jak zmieni�
�ycie firm i korporacji, by zatrzyma� mµodych pracownikÐw,
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poniewa� gdy nie podoba im si� to, co widz�, po prostu
odchodz�.

Nie powinno ci si� jednak wydawa�, �e pokolenie X czy
Y jest leniwe. Jeste�my peµni pasji, pracowici i kochamy
naszych przyjaciÐµ i rodziny. Jeste� my ambitni , ci � � ko
pracujemy, �eby da� co� z siebie i uczyni� �wiat lepszym
miejscem, i mamy wielk� zdolno�� sprawiania, by wszystko
w naszym �yciu dziaµosi� szybko.

Potrzebujemy wi�c nowych zasad i nowych wskazÐwek
do osi�gni�cia sukcesu. Toczona od dawna dyskusja na temat
problemÐw zwi�zanych z miejscem pracy szybko staje si�
nieadekwatna, poniewa� jeste�my �wiadkami ko�ca pracy
takiej, jak� znamy my i nasi szefowie.

Koniec nierÐwnych pµac dla rÐ�nych pµci . W dzisiejszych
czasachpµacakobiet i m��czyzn jest rÐwna, dopÐki nie maj�
dzieci.Jednak tanierÐwno� � si� zmieni,gdy ludziezpokolenia
Y zaczn� mie� wµasne dzieci, poniewa� m��czy�ni z tego
pokolenia s� zdecydowani wychowywa� dzieci na partner-
skich, rÐwnych zasadach i na pocz�tku swojego �ycia
zawodowego decyduj� si� na posady zwi�zane z mniejszym
obci��eniem. W dzisiejszych czasach mµodzi m��czy�ni s�
przygotowani nato,by zrezygnowa� zcz� � ci wµadzy i pieni� dzy
na rzecz czasu sp�dzanego w domu z dzie�mi.

Koniec szklanego sufitu. A sko�czy si� on nie dlatego, �e
du� o kobiet zajmujenareszcienajwy� szestanowiskaw firmach
z listy Fortune 500, lecz dlatego, �e przestanie im na tym
zale�e�. Podobnie zreszt� jak m��czyznom.

Ludzie z pokole� X i Y b�d� gotowi wiele po�wi�ci�, by
osi�gn�� rÐwnowag� mi�dzy �yciem prywatnym a zawodo-
wym. Starsze pokolenia nie chciaµy tego zrobi�. Tak wi�c
zasada¹Nie powiniene� mie� luk w swoim CVº jest po prostu
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nierealna i niewiele daje. Mµodzi ludzie powinni radzi� sobie
z takimi nieuchronnymi lukami w inteligentny i nowy sposÐb.

Koniec z kieratem. Coraz wi�ksza liczba ludzi wybiera taki,
a nie inny zawÐd, poniewa� kocha to, co robi. Ludzie b�d�
chcieli pracowa� i by� cz��ci� czego� wi�kszego ni� oni sami
i b�dzie to dla nich �cie�k� do osobistego rozwoju. B�d�
podejmowa� decyzje dotycz�ce kariery w taki sposÐb, by
praca, jak� jest wychowywanie dzieci, nie byµa dla nich
nudna i alienuj�ca.

Koniec doradztwa. Wszyscy pracownicy b�d� si� czu� jak
doradcy, wi�c sam ten termin stanie si� bezu�yteczny.
Pracodawcy zmniejsz� swoje koszta, promuj�c doradztwo
zamiast staµego i zwi�zanego ze staµ� pensj� zatrudnienia
w biurze. Pracownicy b�d� do tego d��y� po to, by mie�
elastyczniejsze godziny pracy. Nie jest to jaki� wielki skok,
je�li we�miemy pod uwag� fakt, �e mµodzi pracownicy ju�
w tej chwili nie czuj� si� zobowi�zani do dµugookresowej
lojalno�ci wobec firmy i z reguµys� bardziej ukierunkowani
na projekty ni� na staµ� posad�.

Ko ni ec r odz i ca zo staj � cego w dom u z dz i e� mi .ZarÐwno
m��czy�ni, jak i kobiety b�d� d��y� do elastycznych godzin
pracy, by mie� czasna wychowywanie dzieci. Wiele mµodych
kobiet ju� teraz zrezygnowaµo z pomysµu,by po�wi�ca� czas
sp�dzany z dzie�mi na rzecz nieustaj�cej, wi���cej si� z du��
wµadz� pracy, ktÐra pochµania im dµugie godziny. M��czy�ni
zreszt� post� puj� tak samo.Najbardziej speµnione i zadowolone
mamy to z reguµy te, ktÐre maj� elastyczny czas pracy, co
umo�liwia im sp�dzanie czasu z pociechami. Dzi�ki temu
mamy nieczuj� si� przytµoczonepoczuciem winy ani stresem.
Podobnie jak kobiety, m��czy�ni, ktÐrzy planuj� sp�dza�
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cz��� czasuw domu z dzie�mi, rÐwnie� zamierzaj� pracowa�
w niepeµnym wymiarze godzin.

Tak wi�c pytanie ¹Czy zamierzasz zrezygnowa� z pracy
i w ychow ywa� dzieci?º nie jest ju� tak odpow iednie
w odniesieniu do m��czyzn i kobiet z tego pokolenia,
poniewa� ukazuje �wiat w kategoriach czarno-biaµych.W tej
chwili bardziej na miejscu wydaje si� dyskusja o tym, w jaki
sposÐb zaplanowa� elastyczne godziny pracy i taki podziaµ
rÐl, by oboje rodzicÐw mogµoznale�� czasdla swoich dzieci.

Koniec hierarchii. Hierarchia w obr�bie grupy ma tak
naprawd� znaczenie tylko wtedy, gdy przez caµy dzie�
siedzisz w biurze, zasilaj�c szeregi armii pracownikÐw. Tak
wi�c im mniej czasu ludzie sp�dzaj� za biurkiem, tym mniej
b�dzie im zale�e� na tytuµach. Mµodych ludzi nie interesuje
wspinanie si� po drabinach kariery, poniewa� wiedz�, �e
prawdopodobnie nie b�d� pracowa� w jednym miejscu na
tyle dµugo,by przej�� wszystkie jej szczeble.

Klasyczny temat zwi�zany z �yciem zawodowym ¹Jak
dosta� awansº rÐwnie� stanie si� nieadekwatny. Nie o to
chodzi wspÐµczesnympracownikom. Mµodszemupokoleniu
pracownikÐw bardziej zale�y na osobistym rozwoju i dosko-
naleniu umiej�tno�ci, ktÐre b�d� mogli zabra� ze sob� do
nowego miejsca pracy lub nowego zawodu.

Nowemiejscepracy pojawiasi� wtedy,gdy psychologowie
dopiero zaczynaj� odkrywa�, co tak naprawd� daje ludziom
szcz��cie. Nowy pracownik szybko zareaguje na te dane:
najpopularniejszym kursem w�rÐd studentÐw Harvardu jest
ten zatytuµowany ¹Happiness Studies 101º, na temat bada�
przenikaj�cych ka�d� mo�liw� dyscyplin�. A oto prÐbka tych
bada�: �eby by� szcz��liwym, potrzebujesz tylko 40 tysi�cy
dolarÐw. Je�li ju� je masz, to na twoje szcz��cie najwi�kszy
wpµyw maj� osobiste zwi�zki. Tak wi�c porady dotycz�ce
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wspinania si� na coraz wy�sze szczeble drabiny, takie jak ¹Id�
utart� �cie�k�º, nie s� ju� prawdziwe w przypadku pracow-
nikÐw uwa�aj�cych, �e pieni�dze wcale nie maj� a� tak
wielkiego znaczenia. Mµodzi ludzie szukaj� natomiast porad
dotycz�cych tego, jak zdoby� ciekaw� prac�, ktÐra nie zmusi
ich do rezygnacji z osobistego �ycia.

Je�eli widzisz siebie w takim nowym miejscu pracy, ta
ksi��ka jest dla ciebie. Je�eli uwa�asz, �e stare, utarte zasady
biznesowe nie powinny ju� obowi�zywa�, zawarte w tej
ksi��ce porady s� przeznaczone dla ciebie. Dzi�ki niej
dowiesz si�, jak odnie�� sukces w pracy, z uwzgl�dnieniem
faktu, �e definicja sukcesu zmieniµa si� radykalnie i �e same
zasady musz� si� zmieni�. Porady zawarte w tej ksi��ce nie
odnosz� si� do miejsca pracy, jakie znamy sprzed pi�tnastu
lat.WskazÐwki takie jak ¹Wykorzystaj molestowanieseksualne,
by pchn�� do przodu swoj� karier�º, ¹WyrÐ�niaj si� spo�rÐd
innych tym, � egapiszsi� w � cian� º albo ¹Wykonaj strategiczny
ruch i wprowad� si� znÐw do mamyº daj� ci do r�ki sposoby,
ktÐrepozwol� ci dosta� to,czego chceszw pracy dwudziestego
pierwszego wieku.

To ksi� � kaprzeznaczonadlapokoleniastawiaj� cego swojej
pracy wy� szewymaganiani� ktokolw iek do tej pory,pokolenia
wytyczaj�cego �cie�ki nowego �ycia zawodowego. Trzymasz
w r�kach przewodnik, ktÐry pomo�e ci uzyska� to, na czym
zale�y obecnemu pokoleniu, od pokolenia tego nierozumie-
j�cego. To ksi��ka o tym, jak osi�gn�� sukces na nowych
zasadach.

Moje wµasne � yciezawodowerozwijaµo si� w sposÐb podobny
do kariery wielu pracownikÐw z nowego pokolenia: czuµam
si� zagubiona. PÐ�niej nauczyµamsi� jednak, jak uzyskiwa�
to, czego chc�, od mojego szefa, i wykorzystywaµam nowe
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zasady, wprowadzaj�c takie korekty, by pasowaµy one do
mojego zawodowego i osobistego �ycia.

Moje CV przedstawia mnie jako odnosz�c� sukcesy
specjalistk� do spraw marketingu, przedsi�biorc� i dobrze
odbieran� przezczytelnikÐw felietonistk� pisz� c� o sprawach
zwi�zanych ze �wiatem biznesu. Moja historia zacz�µa si�
jednak na piasku ± graµamzawodowo w siatkÐwk� pla�ow�.
Sp�dziµam trzy lata, trenuj�c po dwana�cie godzin dziennie,
by przebi� si� do czoµÐwki i regularniestartowa� w turniejach.
Wykonywaµam szalone prace, ktÐre umo�liwiaµy mi granie,
akiedy trzeba byµozapµaci� czynsz,cz�sto chodziµam gµodna.

Gdy znalazµam si� w�rÐd czoµowych zawodniczek tej
dziedziny sportu, u�wiadomiµam sobie, �e umiej�tno�ci�,
ktÐra mnie najbardziej wyrÐ�niaµa w�rÐd innych graczy, nie
byµ wcale mÐj serw w wyskoku, lecz umiej�tno�� zare-
klamowania si� sponsorom.

Po nieudanych prÐbach przyµ�czenia si� do firmy mar-
ketingowej mojego chµopakai uko� czeniastudiÐw znalazµam
sobie miejsce w bran�y produkcji oprogramowania w poµu-
dniowej Kalifornii.Szybko pi� µam si� w gÐr� .Miaµam smykaµk�
do pisania i biurowej polityki ± i wµa�nie to zabÐjcze
poµ�czenie pozwalaµomi dostawa� najlepsze projekty, trafia�
na listy wspÐµwykonawcÐw wraz z najlepszymi, a potem
pisa� bµyskotliwe raporty podkre�laj�ce mÐj sukces. �eg-
lowaµam przez firmy z listy Fortune 500, startuj�ce biznesy,
firm� wchodz�c� na gieµd�, prze�yµam te� jedn� fuzj�.

A potem miaµam szcz��cie pracowa� dla dyrektora
wykonawczego, ktÐry powierzyµ mi fundusze na now� firm�.
Po pocz�tkowej fazie sprzedaµam swoje akcje w tej firmie
i zaµo�yµaminn�, ktÐra prysµa niczym ba�ka mydlana, gdy
akcje firm z bran�y internetowej poleciaµy na µebna szyj�.

WkrÐtce miaµamsi� przekona�, �e pora�ka jest nieodzow-
nym elementem ka�dego sukcesu. Time Warner zwrÐciµ si�

Czterogodzinny tydzieñÝpracy 17

www.mtbiznes.pl



do mnie, bym pisaµaw tygodniowej rubryce o moim �yciu
jako pracownika szczebla kierowniczego w korporacyjnym
�wiecie Ameryki. Rubryka, zatytuµowana Bezczelny kariero-
wicz (Brazen Careerist ), ktÐra istnieje do dzi�, pojawiµa si�
w moim �yciu w do�� ironicznym momencie. Nie miaµam
pracy ani partnera, brakowaµo mi pieni�dzy, a przede
wszystkim czuµam si� zagubiona. Martwiµam si� tym i nie
chciaµam ujawnia� we wspomnianej rubryce zbyt wiele
o wµasnym losie, okazaµo si� jednak, �e byµam �ywym
przykµadem podrÐ�y przez ¹kryzys jednej czwartej �yciaº,
jeszcze zanim pojawiµa si� nazwa tego zjawiska, i kolumna
zdobyµaszerokie rzesze czytelnikÐw.

Jako osobanieustanniezmieniaj� cazawody,ktÐraodegraµa
wiele rÐl biznesowych w najrÐ� niejszych dziedzinach,podczas
tych przemian w du�ym stopniu polegaµam na ksi��kach.
Nigdy jednak nienatrafiµam naprzyst� pnienapisan� publikacj�
ze sprawdzonymi poradami, ktÐra odzwierciedlaµaby do-
�wiadczenia mojego pokolenia. Napisaµamwi�c t�.

Rozdziaµy tej ksi��ki opieraj� si� na moich wµasnych
do� wiadczeniach i rubrykach zporadami dotycz� cymi kariery,
ktÐre pisaµamdla nowego pokolenia pracownikÐw, mi�dzy
innymi w ¹Boston Globeº, czasopi�mie ¹Business 2.0º czy
w USAtoday.com. Zawieraj� rÐwnie� porady, jakie zebraµam
od mµodych ludzi biznesu i w ielu najrÐ� niejszych specjalistÐw.
Osoby pojawiaj�ce si� na stronach tej ksi��ki to znajomi
z pracy, poznani w ci�gu ostatnich pi�tnastu lat, oraz moi
przyjaciele i krewni, ktÐrzy teraz ju� wiedz�, by nie mÐwi� mi
o czym�, czego nie chc� pewnego dnia zobaczy� w druku.

W cz��ci pierwszej opisuj� pocz�tkowe etapy kariery
dwudziestego pierwszego wieku: uczucie zagubienia, do-
chodzenie do wniosku, jaki rodzaj zawodu b�dzie dla ciebie
najlepszy, i takie zareklamowanie samego siebie, by� dostaµ
prac�, ktÐr� chcesz mie�. Opisane s� tu rÐ�ne etapy: studia,
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poszukiwania pracy, zaµo�enie wµasnej firmy i podrÐ�e.
Dzi�ki temu b�dziesz mÐgµ oceni�, co b�dzie dla ciebie
najlepsze.Nauczyszsi� , jak czu� si� dobrzez podejmowaniem
wµasnych decyzji w �wiecie, w ktÐrym praktycznie nie
istnieje co� takiego jak wµa�ciwa decyzja. Wreszcie cz���
pierwsza przybli�y ci koncepcj� istnienia naukowo udowod-
nionych zasaddotycz�cych wyboru zawodu, ktÐry b�dzie dla
ciebie wµa�ciwy, oraz tego, jak by� szcz��liwym i post�powa�
zgodnie z tymi zasadami, osi�gaj�c �wietne rezultaty.

Cz��� druga pomo�e ci uzyska� to, czego chcesz od
swojego szefa. To cz��� ksi��ki przeznaczona dla osÐb
�wiadomych, czego chc�, ale trudno im to dosta�. Znajdziesz
tu porady, ktÐrymi mo�esz si� kierowa�, je�li czujesz si�
zniecierpliwiony swoj� obecn� sytuacj� zawodow�, je�li
masz �wietne pomysµy,a twÐj szef wci�� je utr�ca, albo je�li
pracujesz z lud�mi doprowadzaj�cymi ci� do szale�stwa. Te
wskazÐwki pozwol� ci trzyma� si� tego, co cenisz, gdy
b�dziesz manewrowaµ w�rÐd korporacyjnych przeszkÐd,
dziaµaj�c na nerwy wielkim osobisto�ciom, ktÐre stan� ci na
drodze.

W ksi��ce tej znajdziesz te� rady dotycz�ce tego, jak
chroni� swoje � ycie osobisteprzed wymaganiami staw ianymi
ci przez �ycie zawodowe. Musisz wcze�nie zacz�� planowa�,
by wyrobi� sobie tak� pozycj�, jaka zapewni ci harmoni�
�ycia osobistego i zawodowego. To ksi��ka dla wizjonerÐw
zmieniaj�cych �wiat: pracownik po pracowniku, rodzina po
rodzinie. Przeznaczona jest rÐwnie� dla ludzi znajduj�cych
si� na tym etapie �ycia, na ktÐrym rÐwnowaga jest ju�
imperatywem, ale nie udaµo si� jej jeszcze osi�gn��. Te
porady pomog� ci dostrzega� nowe mo�liwo�ci w nowym
miejscu pracy, ktÐrych nie byµojeszczenawet pi�� lat temu.

Dlapokole� X i Y pracanie jest jedynie � rÐdµem utrzymania,
lecz wyborem stylu �ycia, ktÐry musi dostarcza� wyzwa�
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i rozrywki oraz wspiera� osobisty rozwÐj. Jednak obecne
miejsce pracy nie oferuje tego typu zatrudnienia mµodym
ludziom, wi�c b�dziesz musiaµ strategicznie manewrowa�
w miejscach pracy zdominowanych przez pokolenie wy�u
demograficznego, aby zrealizowa� cele, jakie s� unikalne dla
nowego pokolenia. Ta ksi��ka ukazuje zarysy nowych zasad
osi�gania sukcesu i uczy ci� taktycznych posuni��, by� miaµ
tak� prac�, jakiej pragniesz, nie potykaj�c si� przy tym
o przestarzaµepoj�cia na temat tego, jak powinna wygl�da�
praca.
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CZ��� I

Ciesz si�
drog� od pierwszej pracy

do wymarzonej pracy
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P o uko� czeniu college'u poszµam na rozmow �
kwalifikacyjn� do pewnego wydawnictwaw Nowym
Jorku. Podczas tej rozmowy spytaµam,gdzie ludzie

z Manhattanu grywaj� w siatkÐwk� pla�ow�. To szalone,
wiem. Pod�wiadomie sabotowaµamt� rozmow� kwalifikacyj-
n�, bo naprawd� chciaµam mÐc gra� na pla�y. No i co mi
zostaµopo tamtej rozmowie? Wydawnictwo nie zaoferowaµo
mi pracy i miaµam tylko list� dalszych posad, na ktÐrych mi
nie zale�aµo,oraz nieokieµznane marzenia, by zosta� zawodo-
wym sportowcem.

Noc�, kiedy byµamsama,wpadaµamw panik�, �e nigdy nie
znajd� sposobu, aby si� utrzyma�. Zamartwiaµam si�, �e
ryzykuj� wszystkim dla jakiego� marzenia o siatkÐwce, ktÐre
by� mo�e nigdy nie wypali. Zastanawiaµamsi�, czy wygl�dam
jak kto� przegrany, nie martwiµam si� jednak a� tak bardzo, by
bezmy�lnie wzi�� pierwsz� lepsz� prac�, w ktÐrej prze-
kµadaµabymbezmy�lnie papiery od dziewi�tej do pi�tej.

Jedn� z rzeczy, ktÐre pokolenia X i Y wniosµy w miejsce
pracy, jest ¹kryzys jednej czwartej �yciaº. Nie jest to kryzys
wieku � redniego,ktÐrego typowym przykµadem jest czµow iek
zpokoleniawy� u demograficznego,obsesyjnieprzekraczaj� cy
ograniczenia pr�dko�ci w swoim porsche. Kryzys jednej
czwartej � yciamamiejsce przed trzydziestk� i w i � � e si� raczej
z pizz� na wynos i naµogowym przesiadywaniem na czacie.

PodrÐ� ku kryzysowi jednej czwartej �ycia zaczyna si� po
sko�czeniu college'u, gdy przeci�tny student ma okoµo 20
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tysi� cy dolarÐw dµugÐw,niemaumiej� tno� ci gwarantuj� cych
otrzymaniepracy ani pieni� dzy naopµacenieastronomicznego
czynszu w miastach, gdzie bycie singlem daje najwi�cej
rado�ci. Nie maj�c zbyt wiele do stracenia, wi�kszo��
dwudziestoparolatkÐw wykorzystuje ten czas po college'u
na odnalezienie samych siebie, przekonanie si�, na co ich
sta� , i prÐbowanie rÐ� nych rzeczy (co wedµug ameryka� skiego
ministerstwa pracy przekµada si� na ponado�miokrotn�
zmian� pracy przed uko�czeniem trzydziestego drugiego
roku �ycia).

W rzeczywisto�ci ten nowy wzorzec zachowa�, ktÐry
bardzo przypominamiotaniesi� ,to � w ietny pomysµ,je� li chodzi
o nowe miejsce pracy. To wµa�nie okres w �yciu, gdy ludzie
powinni prÐbowa� zrealizowa� swoje marzenia, z ktÐrych
wiele wi��e si� z �yciem w ubÐstwie i bez ubezpieczenia
zdrowotnego. Nie chodzi o to, �e to takie dobre. Jednak lepiej
zrobi� to teraz, ni� kiedy b�dziesz miaµczterdziestk�.

To odpowiedni moment, by podgl�da� �ycie innych
ludzi. Przyjrzyj si� temu, co uszcz��liwia innych, i wyprÐbuj
to. Zwracaj uwag� na to, kto wygl�da tak, jakby nie byµ
zadowolony z �ycia, i nie dokonuj takich wyborÐw jak on.
Radzenie sobie w miejscu pracy od college'u a� do kryzysu
jednej czwartej � yciato processprawdzaniawµasnych marze�
i pasji oraz dowiadywania si�, co ci najlepiej pasuje.

Ci�gµe zmienianie miejsca pracy po dwudziestym roku
�ycia to �wietny pomysµ, zwµaszczagdy wci�� mieszkasz
u rodzicÐw. B�d� co b�d� celem tego okresu w �yciu jest
znalezienie wµa�ciwej pracy. Je�li jednak takie zmienianie
pracy nieko� czy si� okoµo trzydziestki,poczucieniestabilno� ci
si� nasila, przechodz�c w kryzys. Mµodzi ludzie chc�, �eby
praca byµa dla nich pouczaj�cym do�wiadczeniem i byµa
zgodna z ich warto�ciami oraz stylem �ycia, a to mo�e
znacznie utrudni� jej poszukiwanie.
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Tak wµa� niebyµo w przypadku Alexandry Robbins.Przyj� µa
pierwsz� prac� , jak� zaoferowano jej po college'u,bo uw iodµy
j� jej zalety. KrÐtki dojazd, przyjaciele w firmie, normalne
biuro z drzwiami zamiast boksu. ¹Pµacabyµa w porz�dku
± powiedziaµa ± ale praca nie byµazbyt satysfakcjonuj�caº.

Dwudziestoo�mioletnia Alexandra u�wiadomiµa sobie, �e
po college'u ludzi ocenia si� po tym, jak odpowiadaj� na
pytanie: ¹No a czym si� zajmujesz?º.Wiedziaµa,�e musi mie�
tak� odpowied�, z ktÐrej mogµaby by� dumna.

Alexandra rozumie, �e poprzednie pokolenia byµy lepiej
przygotowane do przej�cia w dorosµo��. ¹Nasze pokolenie
nie mo�e znale�� punktu zaczepienia w spoµecze�stwie a� do
trzydziestki. Jednak pokolenie naszych rodzicÐw wbiµo sobie
do gµowy, �e ludzie powinni si� usamodzielni� w wieku
dwudziestu lat. Ten kryzys to konflikt pokole�º. Pi��dziesi�t
lat temu ludzie oczekiwali, �e zarazpo college'u znajd� sobie
prac� na caµe�ycie, a w wieku dwudziestu czterech lat b�d�
ju� mieli m��a lub �on� i dzieci. Jednak, jak o�wiadcza
Robbins, dla obecnego pokolenia ¹trzydziestka jest now�
dwudziestk�º.

Problemy zaczynaj� si� w wieku okoµo dwudziestu siedmiu
lub dwudziestu o�miu lat, gdy wi�kszo�� ludzi znajduje sobie
zawÐd.Ci, ktÐrzy nie mog� si� w tym odnale��, czuj� panik�
i uciekaj� si� do czego�, co Jeffrey Arnett, autor Emerging
Adulthood: the Winding Road from Late Teensthrough the
Twentiesnazywa¹desperackimi i niebezpiecznymi � rodkamiº,
czyli naprzykµad do rzuceniapracy mimo braku oszcz� dno� ci,
aby osi�gn�� swoje cele. St�d wµa�nie bierze si� kryzys jednej
czwartej �ycia.

Kluczem do tego,by si� dobrzeurz� dzi� ,zanim wkroczymy
w okres kryzysu, jest zainwestowanie czasu w to, by lepiej
pozna� samych siebie. Sprawd� wiele �cie�ek, poznawaj
mnÐstwo ludzi i dowiedz si�, w czym jeste� dobry. Jest to
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metoda prÐb i bµ�dÐw i nie istnieje nic, co mo�e zast�pi�
podejmowanie ryzyka i �ycie w niepewno�ci. Na ko�cu tego
procesu czeka ci� jednak nagroda: stworzysz sobie �ycie,
w ktÐrym jest miejsce dla przyjaciÐµ,rodziny i pasji, i b�dziesz
miaµ� yciezawodoweodzwierciedlaj� cegµ� bokieprzemy� lenia
i wiele lat eksperymentÐw.

Cz��� pierwsza poka�e ci, jak stworzy� fundamenty
takiego � yciai unikn� � kryzysu jednej czwartej � ycia.Znajdziesz
w niej przynosz�ce ulg� usprawiedliwienie tego, �e nie
wiesz, co chcesz robi�, oraz �cie�ki, ktÐrymi mo�esz pod��y�,
by si� tego dowiedzie� i rozpocz�� najlepsze dla siebie �ycie
zawodowe,. Dowiesz si�, jak prowadzi� polowanie na prac�
przypominaj�ce kampani� mailingow�, jak �wietnie wypa��
nazbli� aj� cej si� rozmow iekwalifikacyjnej i czy przypadkiem
niemaszpotencjaµu nasamodzielnego przedsi� biorc� .Poka� �
ci, w jaki sposÐb cenienie sobie wy�ej peµnego piecz�tek
paszportu ni� peµnegoportfela mo�e skierowa� ci� na drog�
prowadz�c� do wykonywania zawodu, jaki kochasz.
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Ro zd zi aµ 1

Okr��ne drogi s� �cie�k�
prowadz�c� do szcz��cia

Jedn� znajlepszych decyzji, jakiemo� eszpodj� � w wieku
dwudziestu kilku lat, jest decyzja,aby bada� i poznawa� .
Poznawanie opcji, jakie maszdo wyboru po college'u,

mo�e wygl�da� tak, jakby� czuµsi� zagubiony. I rzeczywi�cie,
poczuciezagubienianatym etapie � yciato co� produktywnego
i normalnego. ¹MÐwi� studentom, �e nie ma z tym �adnego
po� piechu.Zainteresowanie � yciem zawodowym krystalizuje
si� dopiero w wieku okoµo dwudziestu pi� ciu lat.Potw ierdzaj�
to wszystkie badaniaº ± mÐw Linda Arra, dyrektorka poradni
zawodowej przy Lafayette College.

Na wcze�niejszych etapach �ycia ludzi pi�tnuje si� za to,
�e czuj� si� zagubieni. Na przykµad je�li na rok przerwiesz
nauk� w szkole � redniej, � eby pobada� i poeksperymentowa� ,
ludzie przyjmuj�cy ci� do college'u my�l�, �e zostaµe�
hospitalizowany, bo byµe� niestabilny psychicznie. Jednak
zaraz po szkole to zupeµnie inna historia. Wtedy nikt ci nie
suszy gµowy za to, �e potrzebujesz troch� czasu. ¹Wi�kszo��
wykµadowcÐw wy�szych uczelni w dzisiejszych czasach
wolaµaby, �eby studenci odeszli na jaki� czas, zdobywali
rÐ�ne do�wiadczenia, a dopiero pÐ�niej wrÐcili w peµni
skoncentrowaniº ±mÐwi Bill Wright-Swadel,dyrektor poradni
zawodowej przy Harvard College.
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Jednym z powodÐw, dla ktÐrych rÐ�ne instytucje tak
bardzo ceni� eksperymentowanie, jest to, �e nie ma lepszej
drogi, by si� przekona�, co da ci szcz��cie. ¹Nie potrafimy
zbyt dobrze wyobrazi� sobie, jak b� dziemy si� czu� w danych
okoliczno� ciachº ± mÐwi Daniel Gilbert, profesor psychologii
z Harvard University, ktÐrego gµÐwnym tematem bada� jest
wiedza o tym, co czyni ludzi szcz��liwymi. Dlatego Gilbert
doradza, by�my sprawdzili wiele rÐ�nych zawodÐw. Przy-
znaje, �e ta taktyka wymaga czasu, twierdzi jednak, �e
warto to zrobi�, poniewa� w przeciwnym razie praw-
dopodobnie podejmiesz decyzj�, bior�c pod uwag� pieni�-
dze, ktÐre, jak wykazuj� badania, nie maj� w ielkiego wpµywu
na szcz��cie.

A co z lud�mi, ktÐrzy ukµadaj� swoje �ycie w ciasno
owini�ty pakunek ju� w wieku dwudziestu czterech lat? S�
wyj�tkiem od tej zasady± twierdzi Wayne Osgood, profesor
socjologii z Pennsylvania State University. Nazywa takich
ludzi ¹startuj� cymi wcze� niejº i wyja� nia, � e stanow i� zaledw ie
dwana�cie procent populacji. Osoby z tej grupy zazwyczaj
nie ko�cz� college'u, maj� konwencjonalne osobowo�ci
i takiesameoczekiwaniajak pokolenie ich rodzicÐw.NiektÐrzy
¹startuj�cy wcze�niejº maj� po prostu szcz��cie: zakochuj�
si� w pierwszej pracy, ktÐr� dostaj� po studiach. Pozostaµe
osiemdziesi�t osiem procent z nas musi brn�� przez ten
okres przed trzydziestk�, okre�laj�c sobie nowy plan kariery.

Dobr� wiadomo�ci� jest to, co ludzie robi�, gdy maj�
dwadzie�cia kilka lat: w�druj�. Je�d�� na wycieczki do
Tajlandii,co roku zmieniaj� prac� ,pracuj� jako wolontariusze,
wci�� mieszkaj�c u rodzicÐw i zakµadaj� firmy, ktÐre upadaj�.
Co zaskakuj� ce,wszystkie te rzeczy prowadz� ich do podj� cia
wµa� ciwej decyzji o tym,co zrobi� zeswoim dorosµym � yciem.
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1. B�d� jak g�bka

Istnieje mnÐstwo drÐg do szcz��cia i wi�kszo�� z nich
prowadzi przez denerwuj�c� prac�, albo nawet i dziesi��
takich prac. Najwa�niejsz� rzecz� w takiej irytuj�cej pracy
jest to, �e si� uczysz i rozwijasz. Zanim zrobisz scen�
i zrezygnujesz z pracy, pomy�l o tym, �e wi�kszo�� ludzi
odnosz� cych sukcesy to ludzieciekaw i,maj� cy szeroki zakres
zainteresowa� i ucz�cy si� od ka�dego.

Sp�dziµam wi�kszo�� czasu mi�dzy dwudziestym a trzy-
dziestym rokiem �ycia, wykonuj�c prace, ktÐre ± gdy o nich
komu� opowiadaµam ± sprawiaµy, �e moi rozmÐwcy ze
zdumieniem unosili brw i.Zupeµnie jakby my� leli: ¹Alez ciebie
frajerkaº. W ka�dej jednak takiej pracy du�o si� uczyµam,
poniewa� ka�da praca ± naprawd� ka�da ± mo�e pomÐc ci
w karierze, je�eli tylko jej na to pozwolisz. Ka�dy czµowiek,
niezale�nie od tego, jak strasznym jest dziwakiem, mo�e ci�
czego� nauczy�. A ka�da firma jest na swÐj sposÐb genialna,
poniewa� zarabia tak du�o pieni�dzy, �eby mÐc ci zapµaci�.
Czy nie?

Najlepszy trening prowadzenia negocjacji przeszµam
wÐwczas, gdy dostaµamprac� na francuskiej kurzej fermie.
Wzi� µam j� tylko dlatego, � emiaµam ukµad zrodzin� wµa� cicieli
fermy. Miaµamwykonywa� domowe obowi�zki w zamian za
pokÐj i wy� yw ienie (weFrancji).Dlamniedomoweobowi� zki
oznaczaµyzamiatanie i wycieranie kurzu. Dla nich oznaczaµy
zabijanie kurczakÐw i oskubywanie ich z piÐr. W moim
kulawym francuskim wyja�niµam pani domu, �e zabijanie
zwierz�t nie nale�y do moich obowi�zkÐw. Powiedziaµa, �e
w takim razie wyrzuca mnie za to, �e zµamaµamumow�.
Nauczyµam si� wi�c skuba� kurczaki. Lekcja numer jeden:
zadbaj o to, by wszystkie swoje umowy mie� w formie
pisemnej .
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Wa�ne byµo to, by kurczaki znalazµy si� w ci��arÐwce
kupuj�cego, zanim zorientowaµy si�, co si� dzieje. Tak wi�c
w samym �rodku nocy, kiedy spaµy, µapali�my je za nogi
i odwracali�my gµow� w dÐµ.Wµa�ciciel fermy nie mÐgµ
uwierzy� , � ezrobiµam to,niewymiotuj� c przy tym.Natychmiast
poprosiµam go o trzy dni wolnego i dostaµamje. Lekcja numer
dwa: kiedy o co� prosisz, najwa�niejszy jest wµa�ciwy
moment .

Zrywaµam czere�nie z gaµ�zi, ktÐre dla o�mioletniej cÐrki
wµa�cicieli, rÐwnie� wykonuj�cej ¹obowi�zki domoweº, byµy
zbyt wysoko. Potem ona podbieraµa kurom jajka, �eby mnie
nie podziobaµy. Lekcja numer trzy: wszystko w �yciu
podlega negocjacjom, bo ka�dy ma co�, co mo�e ci da� .

Do wµa�cicieli fermy przyjechali w odwiedziny krewni
z Lyonu. Miaµamwi�cej wspÐlnego z Francuzami z miasta ni�
Francuzi ze wsi. Zaproponowali mi, �e mog� u nich troch�
pomieszka� i pouczy� ich dzieci angielskiego: kolejna oferta
pracy. A farmer to podsµuchaµ.Powiedziaµam mu wi�c, �e
zostan� na zbieranie siana, ale pod warunkiem �e nie b�d�
ju� musiaµakarmi� �wi�. Lekcja numer cztery: miej w gar�ci
inn� ofert� pracy, a wtedy b�dziesz mÐgµ stawia�
warunki w tej, ktÐr� masz .

Prawda jest taka, �e umiej�tno�ci negocjacji mo�na
zastosowa� w ka�dej sytuacji, a w im gorszym znajdujesz si�
poµo�eniu, tym wa�niejsze s� dla ciebie takie umiej�tno�ci.
Gdybym tak nie cierpiaµa, pracuj� c przy zw ierz� tach,
prawdopodobnie nie byµabym na tyle uwa�na, by wynegoc-
jowa� sobie przerw�.

W innym momencie mojego �ycia przyjaciÐµka zaµatwiµa
mi prac�: miaµam wypisywa� autografy dla fanÐw Esther
Williams. W latach czterdziestych i pi��dziesi�tych Esther
byµagwiazd� wodnych musicali MGM. Wyobra� sobie Ginger
Rogers z zaciskiem na nosie.
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Nienawidziµam tej pracy, bo czuµam si� tak, jakbym
marnowaµaczas.Uwa�aµam, �e drzemi� we mnie wielkie idee
i �e znalazµamsi� w niewµa�ciwym miejscu. Jednak patrz�c
wstecz, musz� przyzna�, �e Esther Williams byµa moim
pierwszym mentorem w sprawach marketingu i pÐ�niej
ksztaµtowaµamwµasn� karier� na podstawie zasad, ktÐrych
si� nauczyµam,wykonuj�c dla niej t� beznadziejn� prac�.

W pierwszym tygodniu Esther daµami trzy swoje podpisy
(rÐ�nymi dµugopisami i w rÐ�nym rozmiarze) i powiedziaµa,
�e mam po�wiczy�. Daµamjej do sprawdzenia podpisy, ktÐre
uwa�aµam za najbardziej udane, a ona odparµa,�e ¹eº ma by�
troch� bardziej zamaszyste. Po�wiczyµam zamaszyste ¹eº,
pokazaµamjej rezultaty, a ona daµami zielone �wiatµo. Lekcja
numer pi��: kontrola jako�ci jest cz��ci� marketingu
± nie mo�esz stworzy� marki, je�li to, co robisz, jest
niespÐjne .

Miaµy� my caµesterty starych zdj� � promocyjnych zMGM,na
ktÐrych Esther wygl� daµajak tancerkarewiowa.Dlanajbardziej
zagorzaµych fanÐw, ktÐrzy o to prosili, miaµam te� zdj�cie
portretoweEsther,naktÐrym miaµaokoµo pi� � dziesi� tki.Lekcja
numer sze��: dawaj klientom to, czego chc� .

Miaµy� my zdj� ciaw wymiarach 8 na10 cali,alewysyµaµam je
tylko tym fanom,ktÐrzy zaµ� czyli kopert� zeznaczkiem.Esther
poinstruowaµamnie, � ew przeciwnym wypadku mam wysyµa�
zdj� cia5 na7.Czasami ludzieprosili o zdj� cie8 na10,ajaim je
wysyµaµam nawet wtedy,gdy niezaµ� czyli koperty zeznaczkiem.
Doszµam do wniosku, � ew ten sposÐb b� d� miaµazadowolone-
go klienta, a Esther od tego nie zbankrutuje ± w ko�cu nadal
miaµadochody z filmu Mi llion Dollar Mermaid.Lekcjanumer
siedem: wiedz, kiedy post�powa� zgodnie z zasadami,
a kiedy samemu podejmowa� decyzje .

Nie rozumiaµam jeszcze wtedy, �e Esther Williams przez
caµe � ycie budowaµawµasn� mark� .Miaµam szcz� � ciezobaczy�
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od podszewki, jak wygl�da utrzymywanie tej marki, nawet
je�li byµo to odrobin� ekscentryczne.

Teraz wiem, �e nauczyµamsi� tak wiele o negocjowaniu
i marketingu z tych niezbyt ambitnych prac, poniewa� s� to
dziedziny, ktÐre mnie interesuj�. Jestemw tym dobra i lubi�
obserwowa�, jak robi� to inni ludzie. Zauwa�ysz, �e w twoich
pierwszych pracach, wybieranych na chybiµ trafiµ, co� b�dzie
ci� ci�gn�µo do pewnych zaj��. To, o czym lubisz si� uczy�,
jest zazwyczaj rÐwnocze�nie tym, co lubisz robi�. Ucz si� od
samego siebie, obserwuj�c, jak uczysz si� od innych.

Je�li wi�c znajdziesz si� w pracy, w ktÐrej niczego si� nie
uczysz, zadaj sobie pytanie, czyja to wina. Nie mo�esz
wiecznie tkwi� w takim �lepym zauµku,ale nigdy nie zakµadaj,
� eniczego si� z tego nienauczysz.Pierwszy krok to dowiedzie�
si�, co w takiej pracy najbardziej ci� interesuje. A potem
bardzo uwa�nie obserwuj i zadawaj du�o pyta�.

2. Niepewno�� to dobry prezent
w brzydkim opakowaniu

Czy gdyby� mÐgµ obejrze� swoje �ycie na filmie, zanim
jeszczeje prze�yjesz, to chciaµby� potem, by byµotakie samo?
Prawdopodobnie nie. Rado�� �ycia polega na tym, �e nie
wiesz, co ci� czeka. Innymi sµowy,to niepewno�� sprawia, �e
cieszymy si� �yciem.

To prawda, tru dno patrze� naniepewno�� w tak pozytyw -
nym �wietle, gdy nie masz pracy albo odnosisz wra�enie, �e
si� miotasz. Jednak niepewno�� to nic innego jak okazje
i mo�liwo�ci, a nie wykorzystasz ich, je�li nie b�dziesz sobie
zdawaµsprawy z ich istnienia.

Gdy Allison sko�czyµa Harvard, miaµamnÐstwo rÐ�nych
mo� liw o� ci,aleniemiaµapoj� cia,co chce robi� .Zdecydowaµa
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si� podj�� prac� doradcy, ale wiedziaµa, �e nie b�dzie tego
robiµa zawsze. Poszµana egzamin na studia podyplomowe
i uzyskaµatak wysoki wynik, �e mogµazasili� swoje dochody,
ucz�c studentÐw w StanleyKaplan. Mimo to nie chciaµai�� na
studiapodyplomowe.Wiedziaµa, � enie robi tego,co chciaµaby
robi�, ale nie wiedziaµa te�, czego chce.

Martwiµa si�. Wszystkie jej przyjaciÐµki poszµyna studia
podyplomowe lub pozakµadaµywµasne firmy. Allison czuµa
si� zagubiona i baµasi�, �e nigdy nie dojdzie do wµasnych
wnioskÐw.Niemieszkaµanawet w mie� cie,w ktÐrym chciaµaby
mieszka�, ale nie mogµa si� zdecydowa�, gdzie si� prze-
prowadzi�.

Posze�ciu latach przejrzaµana oczy. Wiele jej przyjaciÐµek,
ktÐre poko�czyµy studia podyplomowe, prze�ywaµo teraz
kryzys, poniewa� nie byµyone pewne, czy wybraµy wµa�ciwy
zawÐd. Natomiast Allison, ktÐra poszµa na �ywioµ i miaµa
w gµowiepewien ogÐlny plan, wyszµazam��, przeprowadziµa
si� na �rodkowy ZachÐd i zdobyµa tyle do�wiadcze� jako
doradca, �e dostaµa�wietn� prac� w pewnej fundacji. Jest
z niej bardzo zadowolona, a jej obowi�zki polegaj� na
przyznawaniu pieni�dzy organizacjom typu non profit.

Patrz�c wstecz, Allison zdaµasobie spraw�, �e lata, gdy
czuµasi� zagubiona,byµy w rzeczywisto� ci okresem,w ktÐrym
poszukiwaµa wµasnej drogi. To byµ dobrze spo�ytkowany
czas,na ktÐry wszyscy musimy si� zdecydowa�, je�li chcemy
by� ze sob� szczerzy.

Jedynym sposobem, by prowadzi� ciekawe �ycie, jest
poczu� niepewno�� i dokona� wyboru. W przeciwnym razie
takie �ycie nie nale�y do ciebie ± jest �cie�k�, ktÐr� wybraµ dla
ciebiekto� inny.To wµa� niew chwilach niepewno� ci tworzysz
swoje �ycie i stajesz si� tym, kim naprawd� jeste�.

Niepewno�� zaczynasi� zazwyczaj od szukania pracy, ale
si� na nim nie ko�czy. Ka�da nowa rola, jak� peµnimy,
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oznaczakolejny okres niepewno�ci. Nie bÐj si� jej. A oto kilka
nowych sposobÐw na to, jak poradzi� sobie z niepewno�ci�:

Zaakceptu j ni epewno� � , zami ast z ni � walczy� .NiektÐrzy
z was pracuj� dla niestabilnych firm. Inni maj� kiepskie
posady w stabilnych firmach albo nie maj� poj�cia, co dalej
z sob� pocz��. Je�li w obliczu niepewno�ci jeste� w stanie si�
skoncentrowa�, masz wi�ksz� szans� na to, �e uchwycisz
okazj�.

Najlepszym sposobem na to, by si� skoncentrowa� na
osi�gni�ciu swego celu, jest lepsze zrozumienie tego, czego
chcesz i nad czym masz kontrol�. Mo�e nie wiesz dokµadnie,
czego chcesz, jednak nikt nie ma wszystkich potrzebnych
informacji. Paul Stevens szkoli doradcÐw zawodowych
i jednym z tematÐw, na ktÐre po�wi�ca sporo czasu, jest to,
jak uczy� ludzi radzi � sobie z niepew no� ci � w � yciu
zawodowym.¹Im wi� cej masz informacji, tym bardziej zdajesz
sobie spraw� z tego, jak wiele nie wiesz. Najwa�niejsze jest
to, aby si� z tym pogodzi�, ale nie by� tym sparali�owanym.
Gdy niewiemy napewno,otwieraj� si� przed nami mo� liwo� ci
nowej wiedzy, nowego zawodu i wolno�ci, dzi�ki ktÐrej
mo�emy stworzy� wµasn� przyszµo�� zawodow�º.

Je�li chodzi o to, czego dla siebie pragniesz, powiniene�
by� skoncentrowany i elastyczny. ¹Traktuj sw oje cele
zawodowe jako pewn� hipotez�, i zachowaj rÐwnowag�
pomi�dzy czasem, jaki sp�dzasz na realizacji swoich celÐw,
a czasem po�wi�conym na ich odkrywanieº ± radzi Stevens.

Przygotuj si� na niepewno�� .Najbardziej skrajny przykµad
takiego przygotowania si� opisany zostaµw dzieµach Pemy
ChÒdrÒn o akceptowaniu niepewno�ci (patrz na przykµad
Comfortablewith Uncer tainty: 108 Teachingson Cultivating
Fearlessnessand Compassion).ChÒdrÒn, tybeta� skamniszka
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mieszkaj�ca w Kanadzie, radzi ludziom, by przez caµe�ycie
zmagali si� niepewno�ci� ± za pomoc� medytacji, jogi
i samopoznania, najlepiej w klasztorze. Prawdopodobnie
tego niezrobisz,mo� esz jednak w ogÐlnych zarysach stosowa�
si� do jej rady: zmierzy� si� z niepewno�ci�, ktÐra jest dla
ciebie czym� trudnym i ktÐrabudzi w tobiecho� by niew ielkie
obawy. Jak powiedziaµaby ChÒdrÒn, po prostu �yj z tym, bo
nie mo�esz tego zmieni�.

Wi�kszo�� z nas nie opanowaµo medytacji jako narz�dzia
radzenia sobie z niepewno�ci�, lecz gdy dopadnie ci�
niepewno�� w �yciu zawodowym, mog� ci te� pomÐc inne
narz�dzia. Tworzenie sieci kontaktÐw i znajomo�ci, oszcz�-
dzanie pieni�dzy, bycie w czym� naprawd� dobrym i ci�gµe
uczenie si� nowych rzeczy ± to wszystko sposoby, dzi�ki
ktÐrym mo�esz lepiej si� przygotowa� na takie okresy
niepewno�ci, poniewa� wÐwczas twoje podej�cie do nie-
stabilno�ci stanie si� elastyczniejsze.

Wykorzystaj niepewno��, aby zabµysn�� . Je�li nie masz
poj�cia, co dalej pocz�� ze swoim �yciem, pami�taj, �e to
wµa�nie niepewno�� pozwala ci zaskoczy� samego siebie.
Gdyby� widziaµ ka�dy przyszµy krok, ktÐry ci� czeka, nigdy
nie miaµby� okazji by� zdumionym tym, na co ci� sta�.

Gdy sko� czyµam college, zacz� µam zaw odow o gra�
w siatkÐwk� pla�ow�. W tamtym okresie martwiµam si�, �e to
szalona decyzja i �e si� nie przebij�, jednak w obliczu
ogromnej niestabilno�ci siatkÐwka pla�owa wydawaµa si�
sensownym wyborem. Teraz to dla mnie jeden z okresÐw
w �yciu, z ktÐrych jestem najbardziej dumna.

Sam stwarzaj poczucie niepewno�ci . NiektÐrzy z was
utkn�li w jakiej� pracy czy zawodzie. Jedyny sposÐb, by
ruszy� naprzÐd, to samemu stworzy� poczucie niepewno�ci.
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Pomy�l sobie: ¹Mo�e mog� zmieni� moje podej�cie albo
wyspecjalizowa� si� w czym� nowymº. Gdy musisz si�
zmaga� z kredytem hipotecznym albo kurcz�cym si� kontem
emerytalnym, stwarzanie niepewno�ci wydaje si� czym�
absurdalnym.Pomy� l o tym jednak w inny sposÐb.Niepewno� �
to tylko inne sµowo okre�laj�ce mo�liwo�ci, a ka�dy z nas
powinien wzi�� na siebie odpowiedzialno�� za stwarzanie
sobie mo�liwo�ci i okazji.

Je�li maszobraz caµego�ycia, jakie ci� czeka, to znaczy, �e
maszproblem.Je� li w iesz,co b� dziedalej, to prawdopodobnie
nie b�dziesz musiaµsi� rozwija�, aby si� z tym upora�. Je�li
potrafisz przewidzie� wszystkie przyszµewydarzenia, to co
to zawyzwanie? Dziaµaszna autopilocie. Kto chciaµbytak �y�?
A wi�c ciesz si� niestabilno�ci�. To wµa�nie dzi�ki niej
tworzysz swoje wµasne�ycie.

3. Studia podyplomowe ci� nie uratuj�

Niezale� nie od tego,czy my� liszo dyplomieMBA znajwy� szej
pÐµki, czy o doktoracie z antropologii, do studiÐw podyp-
lomowych mo�na podej�� w niewµa�ciwy albo wµa�ciwy
sposÐb.Pow iniene� zrozumie� wµasne marzeniai dow iedzie�
si�, czego potrzebujesz, aby je zrealizowa�. Ponadto musisz
te� rozumie� rynek i to, co jest na nim cenione.

Je�li twoim marzeniem jest pi�� si� na szczyty w ktÐrej�
z f irm z listy Fortune 500, John Hallenger, dyrektor
wykonawczy firmy konsultingowej Challenger, Gray, and
Christmas, radzi ci zdoby� dyplom MBA. ¹W dzisiejszym
� w iecie studia podyplomow e maj� mniej w i � cej takie
znaczenie, jak uko� czenie college'u dla poprzedniego
pokoleniaº. I zrÐb to, kiedy masz dwadzie�cia par� lat, czyli
wtedy, gdy mo�e ci to zapewni� lepsz� prac� na starcie. ¹To,
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od czego zaczynasz, ma ogromny wpµyw na to, gdzie
sko�czyszº.

ZastanÐw si� jednak dwa razy, zanim wydasz swoje
oszcz�dno�ci na jak�� mniej renomowan� szkoµ�. Challenger
twierdzi: ¹Elitarne szkoµy biznesowe postrzegane s� jako
najlepsza liga. Je�li decydujesz si� na dalsz� edukacj�, rÐb to
wieczorami,poniewa� korzy� ci zuzyskaniatytuµu naukowego
nie zrekompensuj� ci strat finansowych i zastoju w �yciu
zawodowym w okresie kontynuacji naukiº.

Dla niektÐrych ludzi studia podyplomowe s� nie tyle
sposobem na realizacj� marze�, co sposobem na odµo�enie
decyzji, co chcieliby robi� ,napÐ� niej.Sp� dzamy osiemna� cie
lat w szkoµach,w ktÐrych mÐwi nam si�, co mamy robi�,
i nagradza si� nas za speµnianie oczekiwa� innych ludzi.
Dorosµe �ycie wymaga od nas wytyczania sobie celÐw, a to
jest co�, czego nie naucz� nas w szkole.

¹Taka ucieczka na studia podyplomowe jest w du�ym
stopniu wynikiem inflacji tytuµÐw naukowych i kruchego
egoº ± tµumaczy profesor nadzwyczajny pisz�cy w rubryce
¹Chronicle of Higher Learningº pod pseudonimem Thomas
Benton. ¹Studenci,wybieraj� cy sobie jako gµÐwneprzedmioty
studiÐw przedmioty humanistyczne, s� przyzwyczajeni do
tego, � ewykµadowcy ich chwal� .Wielu ludzi,ktÐrzy niedawno
sko�czyli studia podyplomowe, wraca znÐw do szkÐµ,gdy
zdasobiespraw� , � eniewszyscy uwa� aj� ich zatak wspaniaµych
jak ich nauczyciele. Przedmioty humanistyczne nie maj�
wyznaczonych obiektywnych standardÐw, tak jak ma to
miejsce w biznesie. PowrÐt na studia podyplomowe pomaga
ludziom umocni� swoje ego. Ten sposÐbto jednak odµo�enie
decyzji na pÐ�niej, bo kiedy ju� je uko�cz�, znÐw b�d�
musieli zmaga� si� z tymi samymi prawami rynku.

Pami�taj o tym, �e programy magisterskich studiÐw
humanistycznych nie czyni� ci� bardziej kreatywnym, lecz
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lepiej przygotowanym do nauczania.A pozatym naakademic-
kim rynku pracy panuje skrajna konkurencja. We�my na
przykµadliteratur� angielsk�. Na pi�� osÐbrozpoczynaj�cych
studia doktoranckie, tylko jedna znajdzie sobie prac� w tej
dziedzinie. Reszta wrÐci do punktu wyj�cia i dalej b�dzie
pracowa� jako kelnerzy w restauracjach (gdzie b�dzie mogµa
jeszcze bardziej chwali� si� sw� wiedz� o literaturze),
rozgl�daj�c si� za jakim� zawodem.

Zagubieni studenci przedmiotÐw humanistycznych,
marz�cy o pieni�dzach i stabilno�ci, cz�sto wybieraj� si� na
studia prawnicze, poniewa� inne wymagaj� znajomo�ci
matematyki czy innych nauk �cisµych. Na �wiecie jest jednak
rÐwnie� peµnozagubionych prawnikÐw, co potwierdza fakt,
�e je�li nie kochasz tego, czego b�dziesz si� uczyµna studiach
podyplomowych, to nie powiniene� si� na nie wybiera�.

Jane Sommer, dyrektor poradni zawodowej przy Smith
College, znane s� wszystkie niewµa�ciwe powody rozpo-
czynania studiÐw podyplomowych. A oto co radzi:

1. Najpi erw sprÐbuj innych pr ac.Ludzie, ktÐrym najlepie j
idzienastudiach podyplomowych,to ci,ktÐrzy najpierw
znajduj� sobie jakie� niezµealternatywy, a potem i tak
chc� wrÐci� do szkoµy.

2. ZastanÐw si� nad tym, czy wy�szy stopie� naukowy jest
ci do czego� potrzebny. Porozmawiaj z lud�mi, ktÐrzy
s� w miejscu, w jakim ty chciaµby� by� za dziesi�� lat.
Zapytaj, czy potrzebowali dyplomu, aby tam dotrze�.
Je� li ci powiedz� : ¹Nieuzyskaµem dyplomu,alezrobiµem
to i tamto...º, wÐwczas mo�esz zrobi� to samo.

3. Nie id� na studia podyplomowe, �eby przeczeka�
kiepsk� koniunktur�. Istnieje spora szansa na to, �e
obecna koniunktura nie jest szczegÐlnie niekorzystna
dla ludzi szukaj�cych pracy.
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4. Je�li utkn�µe�, prze�yj przygod�

Je�li nie masz pracy albo praca, ktÐr� masz, tak ci� dra�ni, �e
wolaµby� jej nie mie�, oznacza to, �e nadszedµ czas, by�
prze�yµ jak�� przygod�. To wa�ne, aby� prze�ywaµ takie
przygody w okresie, kiedy nie jeste� odpowiedzialny zawiele
spraw. Je�li masz na gµowie tylko siebie samego, przygoda
jest � w ietn� mo� liwo� ci� ,by rozw in� � umiej� tno� ci i zapeµni�
CV, nie tkwi�c na posadach przypominaj�cych �lepy zauµek.

Podczas nast�pnej rozmowy kwalifikacyjnej b�dziesz
potrzebowaµ dobrej odpowiedzi na pytanie: ¹A wi�c co pan
robiµ do tej pory?º. Nie chcesz sprawi� wra�enia kogo�, kto
si� nie rozwija, jest nieciekawy albo ci�gle siedzi u rodzicÐw
na sofie i ogl�da telewizj�, nawet je�li to prawda. Na takie
pytanie podczas rozmowy kwalifikacyjnej �wietn� odpowie-
dzi� jest podrÐ�. To prawda. A poza tym sprawiasz wra�enie
kogo� ,kto poznaµtroch� � w iata.PodrÐ� enaprawd� du� o ucz� .

Starsze i zatrudnione w dobrze prosperuj�cych firmach
pokolenie patrzy na takie przygody jak na drogi, dziecinny
sposÐb unikania kontaktu z rzeczywisto�ci�. Jest w tym
troch� racji, ale co z tego?Realia dorosµo�ci nie s� proste. Nie
maju� nauczycieli,ktÐrzy mog� poµechta� twojeego szÐstkami,
ani rodzicÐw dbaj�cych o to, by� ka�dego popoµudnia robiµ
co� ambitnego i sprawiaj�cego ci frajd�. Nic wi�c dziwnego,
� e odkµadanie dorosµo� ci na pÐ� niej w ydaje si� takie
poci�gaj�ce. Prze�ycie przygody, aby przekona� si�, jak �yj�
inni ludzie, jest � w ietnym pierwszym krokiem w dorosµe � ycie.

Podczastakiej przygody mo� eszosi� gn� � par� wspaniaµych
rzeczy:

Mo�esz wykorzysta� przygod�, aby zabezpieczy� si�
ze wszystk i ch str on.Robert Buckley byµdoradc� medycznym
i nienawidziµ tego. Postanowiµ to rzuci� i postara� si� o prac�
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aktora. Nie miaµ w tym jednak �adnego do�wiadczenia i za
bardzo si� baµ, by postawi� wszystko na jedn� kart�, nie
maj�c �adnego zapasowego planu. Postanowiµ wi�c, �e je�li
przez sze�� miesi�cy nie dostanie �adnego smacznego k�ska
od agentÐw, pojedzie uczy� angielskiego do Japonii i b�dzie
si� zastanawia�, co dalej robi�. (Happy end: dostaµprac� jako
aktor).

Mo�esz rozwi�za� swoje problemy osobiste . Wiele
problemÐw z wyborem zawodu wynika zespraw osobistych.
Naprawd� chc� by� lekarzem czy robi� to po to, �eby
zadowoli� rodzicÐw? Chc� by� bli�ej mojego chµopaka czy
jest mi dobrze tak, jak jest? To wszystko s� sprawy, ktÐre
decyduj� o wyborze zawodu, ale nie mo�na ich rozwi�za�
zmian� pracy czy napisaniem nowego CV. Je�li natomiast
znajdziesz si� w nowej sytuacji, z dala od zewn�trznych
wpµywÐw, do ktÐrych przywykµe�, pomo�e ci to uzyska�
bardziej przejrzyst�, wyra�niejsz� perspektyw�.

Dowiesz si�, czego nie chcesz . Kiedy pracowaµam na
kurzej fermie,pewnego razu sp� dzili� my trzy godziny,szukaj� c
w lesie grzybÐw. Powiedziaµam: ¹Musimy dalej szuka�?
Strasznie dµugoto trwa, a to przecie� tylko grzyby. Chod�my
do domuº. A farmer na to: ¹A sk�d we�miemy grzyby do
saµatki?º.Nie mogµamw to uwierzy�. My�laµam o tym, czy nie
poprosi� mamy, �eby kupiµa troch� grzybÐw w sklepie
spo�ywczym i nie przesµaµaich poczt� lotnicz�. Wµa�nie
wtedy przekonaµam si�, �e chocia� mi si� wydawaµo, i� �ycie
i praca blisko natury byµybydla mnie czym� poci�gaj�cym, to
wcale tak niebyµo.W rzeczyw isto� ci czuµam,� e to monotonne
i maµosatysfakcjonuj�ce intelektualnie.

Istnieje kilka sposobÐw na to, aby zdoby� pieni�dze na
podrÐ�. Najbardziej oczywistym z nich jest zmiana stylu
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�ycia. Ali Watters, autor mnÐstwa blogÐw podrÐ�niczych
mo�e udzieli� w tym zakresie kilku porad.

· Niekupuj samochodu ani niebierzkredytu hipotecznego,
chyba �e naprawd� s� ci absolutnie potrzebne.

· Rzu� palenie i zrezygnuj zdrogich wyj�� do kawiarni, bo
w ten sposÐbcodziennie wydajesz mnÐstwo pieni�dzy.

· Trzymaj si� z dala od dÐbr materialnych. Przed ka�dym
zakupem zadawaj sobie pytanie, co z tym zrobisz, kiedy
b�dziesz podrÐ�owaµ.

Ali radzi tak�e, �eby� pojechaµ gdzie�, gdzie jest tanio.
Miesi�c w Europie b�dzie ci� kosztowaµ trzy razy wi�cej ni�
miesi�c w poµudniowo-wschodniej Azji.

Je� li zatrudno ci przeµkn� � rady Alego,mo� eszsprÐbowa�
znale�� prac�, ktÐra byµaby dla ciebie przygod�. Je�li nie
sko�czyµe� jeszcze trzydziestu lat, mo�esz skorzysta� z obu-
stronnych umÐw o zatrudnieniu mi�dzy Stanami Zjed-
noczonymi a Wielk� Brytani�, Australi� i Now� Zelandi�.

Je�li chcesz pojecha� w inne miejsca albo maszwi�cej ni�
trzydzie�ci lat, wci�� maszszansena znalezienie sobie pracy.
Kreatywny duch przedsi�biorczo�ci, ktÐry u pocz�tkuj�cego
cz�sto jest stµamszony,podczas podrÐ�y mo�e si� rozwin��.
Na przykµad SarahBaer zaµo�yµaorganizacj� typu non profit,
maj� c tylko tysi� c dolarÐw, � eby uzyska� odpowiedniepapiery
i sp�dzi� rok, pomagaj�c ofiarom kl�sk �ywioµowych w Azji.
Ann Armony rzuciµa prac� niani, ale nie miaµapieni�dzy na
podrÐ�. Znalazµawi�c prac� na lato blisko bieguna poµu-
dniowego. To byµaobskurna mie�cina, licz�ca okoµo trzystu
mieszka�cÐw, a sµowo¹latoº naprawd� nie bardzo pasowaµo
do tego miejsca, jednak bardzo jej si� spodobaµataka zmiana
tempa �ycia.

Podsumowuj�c: sednem takiej przygody jest to, �e rÐ�nica
pomi�dzy dobr� prac� na starcie a przygod� jest niewielka.
W obu przypadkach chodzi o uczenie si�, prÐbowanie
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nowych rzeczy i takie radzenie sobie w �yciu, �eby nie
gµodowa�. Je�li wi�c zastanawiasz si�, jak� prac� mo�esz
wybra�, uwzgl�dnij podrÐ�e i potraktuj je priorytetowo. To
b�dzie miaµo pozytywny wpµyw na twoje CV i twoje �ycie.
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